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Yttrande – förslag till överenskommelse mellan regeringen och idéburna organisationer inom det sociala området.

Synskadades Riksförbund, SRF, är intresseorganisation av och för synskadade. SRF är inte medlem i HSO och väljer i denna fråga att avge ett eget yttrande.

Inledning

SRF har snart en 120-årig historia som idéburen organisation. Vi har sedan starten varit såväl en röstbärare för blinda/synskadade personers strävan att bli delaktiga i samhället, som en träffpunkt för sociala aktiviteter, information och erfarenhetsutbyte. Vi har lång erfarenhet av att vara modellbyggare, dvs utveckla stöd- och serviceverksamhet för synskadade och som samhället i vissa fall tidigare tagit över driften av. Det är en roll vi även framöver kan tänka oss ha. Vi är emellertid lite förvånade över de dubbla signaler som nu ges från regeringens olika departement. Detta förslag till överenskommelse vill åstadkomma mer ideellt utförd verksamhet. Parallellt genomförs en utredning av Statskontoret, som nu sanktioneras av Socialdepartementet, där den motsatta linjen förespråkas. Den verksamhet SRF idag utför på arbetsmarknads-, punktskrifts- och tilläggsinformationsområdet föreslås nu ska läggas över på olika myndigheter. SRF undrar därför vilken regeringens samlade linje egentligen är.

Vår röstbärande roll, ser vi som helt avgörande för synskadades möjlighet att bli delaktiga i samhället och för att få våra grundläggande behov tillgodosedda. Vår kunskap och erfarenhet av att leva med synnedsättningar kan ingen annan vara röstbärare för. Våra behov och mänskliga rättigheter kan dock aldrig tillgodoses utan ett politiskt ansvarstagande och politiska beslut. 

Vi vill också framhålla, att SRF verkar på en bredare arena än den som denna överenskommelse nu tar upp.

SRF har, till viss del, medverkat i dialogen kring framtagandet av detta förslag till överenskommelse.

1 Överenskommelsen som helhet

Att regeringen uttrycker vikten av att erkänna de idéburna organisationernas roll som opinionsbildare, intresseorganisationer och utförare är bra. I den svenska demokratin, är de idéburna organisationerna en oundgänglig hörnsten.

Som huvudmål för överenskommelsen, omnämns att stärka de idéburna organisationernas självständiga och oberoende roll som röstbärare och opinionsbildare samt att stödja framväxten av en betydligt större mångfald av utförare och leverantörer inom hälso- och sjukvården och omsorgen. Det framhålls vidare, att överenskommelsen är ett ytterligare steg i erkännandet av den ideella sektorn. 

SRF ser självfallet positivt på regeringens ambition att stärka den ideella sektorns betydelse för demokratin och de enskilda medlemmarnas möjlighet att göra sin röst hörd. Vi har emellertid svårt att förstå, att detta måste ske via ett generellt avtal. En stärkt roll för sektorn kan åstadkommas via politiska initiativ i form av lagregleringar, stärkt organisationsstöd, rimliga skatteregler, kontinuerlig dialog, uppdragsverksamhet kring enskilda projekt etc. Att staten sluter avtal med Sveriges Kommuner och Landsting, för att uppnå politiska ambitioner, har vi förståelse för. Att på liknande sätt binda upp den ideella sektorn känner vi däremot stor tveksamhet till. Vad är syftet med detta? Avtal har främst som syfte, att styra en verksamhet i önskad riktning eller att säkerställa ett gemensamt åtagande. En generell sådan överenskommelse kan knappast vara rimlig och önskvärd för en självständig och oberoende idéburen sektor.

SRF instämmer i att den ideella sektorn är mångfacetterad, vilket gör att vi har många olika utgångspunkter för vårt arbete och som inte alldeles enkelt kan sammanfattas i en gemensam generell överenskommelse. SRF har i huvudsak ett medlems- och brukarperspektiv som utgångspunkt för vårt arbete och som får konsekvenser för vårt agerande, oberoende om det är den offentliga, privata eller ideella sektorn som är utföraren.

Vad kommer att ske inom den ideella sektorn, med en högre grad av serviceproducerande och utförarverksamhet? Vi kommer att konkurrera med varandra och hamna i situationer där vi måste kritisera varandra för otillräcklig verksamhet. Gynnar detta vår gemensamma vision och roll? 

I överenskommelsen konstateras vidare, att lagreglering m.m. för den offentliga sektorns innehåll och drivande av verksamhet måste beaktas i detta sammanhang. Vad innebär detta? Vilka konsekvenser kommer det att få för upphandlingsförfaranden och lagregleringar som rör berörda områden? SRF kan inte acceptera att rättssäkerhet, myndighetsutövning och den enskildes rättigheter blir otydliga.

2 Principernas relevans och innehåll

Principen om självständighet och oberoende:

SRF instämmer i att denna princip för den ideella sektorn är central i en demokrati.

Det finns emellertid anledning att understryka, att de mänskliga fri- och rättigheter, som anges i regeringsformen, inte är någon självklarhet för vår organisation idag. Vi har höga kostnader för ”vår yttrande- och informationsfrihet” och bristande tillgänglighet till offentlig information påverkar våra medlemmars mänskliga fri- och rättigheter.

Principen om kvalitet:

SRF instämmer i principens beskrivning. Problemet är emellertid att överenskommelsen helt saknar brukarens perspektiv. Kvalitetsprincipen blir till intet förpliktigande om man inte utarbetar kvalitetskriterier som garanterar den enskildes rätt. De i bilaga 3 definierade begreppen ”utförare” och ”serviceproducent” får här en avgörande betydelse. För personer med synnedsättningar, är stöd och service för grundläggande mänskliga rättigheter inget som kan få bygga på idéburna organisationers egendefinierade roll.

Principen om långsiktighet:

SRF instämmer i beskrivningen av denna princip.

Principen om öppenhet och insyn:

Principen måste särskilt framhållas när ideella organisationer blir utförare av offentlig verksamhet. I övrigt ser vi ingen självklarhet i att staten ska ha insyn i den ideella verksamheten. Den får aldrig inkräkta på principen om självständighet och oberoende.

Principen om mångfald:

Denna princip innehåller en ideologisk värdering. SRF vill framhålla att mångfalden vad gäller utförare inte har något självändamål. Den måste värderas utifrån nyttan och kvaliteten för den enskilda människan. För en intresseorganisation som SRF, blir värdet av mångfalden beroende av villkoren för våra medlemmar. Utan krav på höjd kvalitet och verklig flexibilitet och valfrihet för individen, blir mångfald av utförare utan värde. Sådana analyser och utgångspunkter saknas helt i denna överenskommelse. Vi instämmer i att den ideella sektorn kan bidra med nya idéer och metoder i verksamheter, men grundläggande mänskliga rättigheter kan aldrig garanteras enbart med ideellt egendefinierade villkor och insatser.

Vi ser exempel på detta idag vad gäller friskolors rätt att inte ta emot elever med omfattande funktionshinder.

Principen om dialog:

SRF instämmer i vikten av denna princip. Här anser vi att regeringen har mycket att utveckla, då vi idag upplever stora svårigheter att uppnå denna dialog.

3 Åtagandenas innebörd

I överenskommelsen konstateras, att åtagandena ska ses som målsättningar inom ramen för principerna. SRF kan ställa sig bakom några av de uttalade ambitionerna. Andra, som är av ideologisk karaktär, känns tveksamma att generellt ställa sig bakom, då SRF är en partipolitiskt obunden organisation. Därför måste vi kunna ta ställning till enskilda målsättningar och åtaganden utan en generell överenskommelse med politiska ambitioner.

I denna ser vi en tydlig maktförskjutning inom berörda sektorer.  

De uttalade åtagandena är också mycket vaga – vilket vi förstår ur regeringens perspektiv – men som gör den generella överenskommelsen ännu mindre begriplig.

SRF instämmer i de uttalade utgångspunkterna för de idéburna organisationerna. SRF menar dock, att dessa utgångspunkter bör utgöra en gemensam plattform, internt antagen, att användas i dialogen och agerandet gentemot den offentliga parten.

4 Åtgärdernas innebörd

Konstateras att varje part ansvarar för sin åtgärdsplan.

SRF ser inte många nyheter i regeringens åtgärdsplan, som inte redan är kända eller bör vara självklarheter i en demokrati. Varför måste en generell överenskommelse tas för att konstatera att regeringen ska ”verka för, bereda, uppmärksamma” frågor för att stärka sektorns roll eller för att genomföra regeringens uttalade politik.

SRF ser fördelar med ett utvecklat samarbete inom den ideella sektorn. Inte minst är det viktigt för att klargöra våra olika roller och vad ett större entreprenadskap kan betyda för detta. Vi vill åter framhålla avsaknaden av brukarperspektivet. SRF:s medlemmar kan komma att i högre grad bli beroende av servicenivån som kan erbjudas av ideella organisationer. Det är vår skyldighet att granska och kritisera brister i verksamheterna, såsom vi gör idag med den offentliga servicen.  

5 Framgångsfaktorer för genomförande och uppföljning

SRF vill här understryka vikten och nödvändigheten av tydliga kvalitetskriterier i all form av verksamhet som ska garantera människors grundläggande behov och mänskliga rättigheter.

Det är också angeläget att regeringen, i dialog med sektorn, utvärderar sektorns villkor och roll utifrån resurstilldelning, regelverk etc. 

Inte minst blir det viktigt att följa upp och utvärdera sektorns möjlighet att konkurrera på lika villkor som den privata sektorn. Med vad kommer den ideella sektorn konkurrera och vilka effekter får detta för mottagaren av vård och omsorg. Vilka resurser kommer att krävas, i form av tidsåtgång för upphandlingsunderlag, administration och ekonomi, för att kunna konkurrera på lika villkor med den privata sektorn. Detta framförs redan idag från mindre privata företag.

Hur påverkar detta vår röstbärande roll i praktiken?

6 Övrigt

Sammanfattningsvis, vill SRF framhålla:

Att flera väsentliga frågor tas upp i överenskommelsen.

Att vi konstaterar att brukarperspektivet helt saknas i överenskommelsen.

Att syftet med överenskommelsen är oklart.

Att SRF inte kan se tillräckliga skäl för att gå in i en sådan här generell överenskommelse.

Att SRF även fortsättningsvis kan åta sig utförarrollen i klart avgränsade och offentligt finansierade projekt.

Att vi gärna ser en fortsatt dialog inom den ideella sektorn och utifrån en gemensam plattform utveckla dialogen med de offentliga parterna.

Med vänlig hälsning

Synskadades Riksförbund

Tiina Nummi-Södergren

Förbundsordförande

1
7

