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Remissvar gallande forslag till foreskrifter och
allmanna rad angaende postutdelning

(PTS dnr 22-10152)

Synskadades Riksforbund, SRF, ar landets framsta foretradare for
personer som har en synnedsattning eller som ar blinda. Vi
lamnar harmed vart remissyttrande 6ver forslag till foreskrifter och
allmanna rad gallande postutdelning.

Synskadades Riksforbund avgransar remissvaret till att galla
avsnittet 5.6 "Postmottagare med sarskilda behov (sid. 19)”.

Synskadades Riksforbund valkomnar villkor i tillstandsgivningen
om att tillhandahalla en tjanst som innebar att postmottagare med
sarskilda behov ska kunna fa sin post till bostaden eller
tomtgransen. Vi har tidigare anfort behov av en sadan tjanst. Vi
forutsatter att detta aven innefattar paket som vager mindre an 20

kg.

Samtidigt vill vi betona att I6sningen ska vara langsiktig. Trots det
som namns om att kraven ska regleras i tillstdndsgivningen
eftersom kraven bor vara samordnade med det som galler i
glesbygd anser vi att langsiktiga lI6sningar ar viktiga. Darfor bor
det dvervagas om regleringen ska ske i form av foreskrifter pa
samma satt som foreslas nar det galler avstand till
postanordningar med mera.
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Ansokan

Vi anser ocksa att krav gallande hur mottagare ansdker om
tiansten ska tas fram och regleras i tillstdndskraven. En ansdkan
ska kunna goras skriftligt eller per telefon. Eftersom en stor del av
malgruppen personer med synnedsattning har svart att fylla i
blanketter eller anvanda digitala tjanster ar det viktigt med en
enkel och flexibel ansokningsprocess som alla har mgjlighet att
klara av. Vi tror att tjansten Gratis nummerupplysning 118 400 kan
vara en forebild.

Information till malgruppen

En informationskampanj om majligheten att fa post till bostaden
bor goras till malgruppen. Material i punktskrift och i inlast form
samt pa webben i enlighet med lagen (2018:1937) om
tillganglighet till digital offentlig service bor tas fram. Information
kan ske via:

e Organisationer som foretrader personer med
funktionsnedsattning

e Kommun- och lanstaltidningar
e Syncentraler

e Via Myndigheten for tillgangliga mediers utskick av
samhallsinformation till kdnda punktskriftslasare

Med vanliga halsningar
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Niklas Mattsson, forbundsordférande
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