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Remissvar gallande forslag till
Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad
om listningstjanst for vardval och vardval pa
annat satt dnr 4.1-37849/2022

Synskadades Riksférbund, SRF, ar landets framsta foretradare
for personer som har en synnedséttning eller som ar blinda. Vi
lamnar harmed vart remissyttrande 6ver Socialstyrelsens forslag
till foreskrifter och allmanna rad om listningstjanst for vardval
och vardval pa annat satt. Vi har valt att avgréansa remissvaret
till tillganglighetsaspekter samt den del som ror vardval pa annat
satt &n genom en elektronisk tjanst.

Listningstjansterna ska vara tillgadngliga och anvandbara
Synskadades Riksforbund vill paminna om att de krav som stalls
pa tillganglighet enligt lagen om tillganglighet till digital offentlig
service (2018:1937) galler for listningstjansterna. Detta kan
tyckas vara sjalvklart, men vi ser alltfor ofta att lagstiftningen inte
tilAmpas. Det riskerar att personer som skulle kunna anvanda
en elektronisk listningstjanst inte kan géra det. Vi uppmuntrar
ocksa samrad med organisationer som foretrader personer med
funktionsnedsattning for att sakra tillganglighet och

anvandbarhet.
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Val av utforare pa annat satt an genom listningstjansten
’Information i inlast form och i punktskrift”

Foreskrifternas 15 § 1 och 2 st

Varje region ska gora det majligt for en enskild att
gora sitt val av utférare pa nagot annat séatt an
genom listningstjansten. Om en enskild valjer

utforare pa nagot annat satt, ska regionerna se till

att han eller hon far den allmanna informationen i

3-5 88.

Kommentar

Det bor 6vervagas om informationen kan tillhandahallas i inlast
form och i tryckt punktskrift. Det skulle kunna ske genom att en
on demand-tjanst upphandlas. Den enskilde skulle kunna
begara information i inlast form eller i punktskrift fran sin region.
Genom en upphandlad tjanst skulle en utskrift eller inlasning
kunna goras for de utforare personen vill ha information om. Pa
sa vis skulle informationen vara aktuell. Jamfor apotekens tjanst
for bipacksedlar i punktskrift och Myndigheten for tillgangliga
mediers system med sa kallade envagslan for punktskrifts-
bocker. Nar en lantagare bestaller en bok i punktskrift skrivs ett
exemplar av boken ut och skickas till lantagaren.

15 § 3 st och foljande stycken

Regionerna ska tillhandahalla en blankett for
listning for vardval som kan anvéandas av den
enskilde som inte kan eller vill anvanda listnings-
tjansten.

Allmanna rad
Valet av utforare kan t.ex. goéras via telefon, per
brev eller vid ett besok.
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Kommentar

Den sista meningen i ovanstaende stycke ska enligt
Synskadades Riksforbund vara ett skall-krav, inte ett allmant
rad. Telefon, brev och besok ska jamstallas med kravet pa att
en blankett ska tillhandahallas. Alla kan inte fylla i blanketter.

Gallande vardval med hjalp av brev ska det ga att skriva brevet i
punktskrift och f& svar per brev i punktskrift. Regionerna ska ha
en rutin for att 6verséatta brev. Jamfor Forsakringskassans
mojlighet att gora ansokningar med hjalp av brev i punktskrift.

Synskadades Riksforbund foreslar ocksa att ett tillagg tillfors dar
det framgar att regionerna ges mojlighet att utover telefon och
besok inféra andra I6sningar for att gora vardvalet.

Ovrigt

Synskadades Riksférbund anser att alla regioner ska inrétta en
telefontjanst for tillganglighetsfragor. En sadan tjanst skulle
kunna hantera mojligheten att gora vardval. SL har en saddan
tjanst for kollektivtrafiken i region Stockholm.

Med vanlig halsning

NAVAVAY I sV aaV,
Niklas Mattsson
Forbundsordférande

Synskadades Riksférbund
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