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1.
Inledning
Styrelsen för Synskadades Riksförbund (SRF) Stockholm Gotland redovisar här sin verksamhet för 2022, det 109:e året sedan bildandet.

SRF Stockholm Gotland är en partipolitiskt och religiöst obunden intresseorganisation av synskadade i Stockholms och Gotlands län. Vår främsta uppgift är att, utifrån tanken om alla människors lika värde, gemensamt hävda synskadades rätt till delaktighet och jämlikhet på alla områden samt skapa social gemenskap och stödja varandra, så att vi kan leva ett aktivt och självständigt liv. De medel vi använder för detta arbete är påverkan och information. 

Distriktets roll är också att företräda synskadade personer intresse-politiskt gentemot regionerna Stockholm och Gotland, dels att vara ett stöd för lokalföreningarna.

Distriktet räknar sitt ursprung från Kamratklubben "Enigheten", som bildades i Stockholm den 1 februari 1913 och som i tur och ordning ändrat namn till Stockholms Blindförbund, Stockholms Blindförening u.p.a. och Synskadades Förbund i Stockholms län. Under namnet Stockholms läns blindförening u. p. a., lades föreningen år 1971 samman med Stockholms Blindförening, som 1964 gått samman med Gotlands läns blindförening. Föreningen ombildades år 1976 till Synskadades Förbund i Stockholms län. År 1988 antog förbundet namnet SRF Stockholms och Gotlands län och 2019 antog förbundet sitt nuvarande namn SRF Stockholm Gotland. Distriktet (före detta länsförbundet) ingår i Synskadades Riksförbund och består av 10 lokala föreningar i Stockholms och Gotlands län. Några av lokalföreningarna omfattar flera kommuner. 

Distriktet har även direktanslutna medlemmar från kommunerna Nynäshamn, Haninge, Tyresö, Norrort, Södertälje, Nykvarn, Nacka och Värmdö, där inga lokalföreningar finns för närvarande.

Rätt till medlemskapet synskadad har den som är blind eller synsvag med så nedsatt synförmåga att det är svårt eller omöjligt att läsa vanlig skrift eller att med synens hjälp orientera sig eller har motsvarande svårigheter i den dagliga livsföringen eller vara vårdnadshavare till barn med synskada enligt ovan som ej har fyllt 18 år.
Föreningarna har också stödjande medlemmar. Än så länge har vi inga branschföreningar anslutna, men har som mål att även de ska ansluta sig. 
1.1 Distriktets ordförande har ordet
Så har vi lämnat 2022 bakom oss, ett mörkt år med krig i vår omvärld, och prisökningar och stor oro här hemma. Effekterna av Covid-19 är också påtagliga på ont och på gott. Det goda utgörs enligt mitt förmenande främst av utvecklingen av digitala möten som har förenklat och berikat våra mötesformer både internt och externt. Vi ser nu mer flexibla arbetsformer, där möten kan vara digitala, fysiska, eller digifysiska. Digitala mötesformer, där vi slipper restid, underlättar möjligheten att få till stånd möten med tjänstemän och politiker, vilket förstås är en fördel. Vi har nog ändå alla upplevt glädjen i att mötas fysiskt. Det ger mer energi, kreativitet och engagemang. 

Det intressepolitiska arbetet har givetvis präglats av valet. Vi har träffat alla partier inom Region Stockholm och fört fram våra frågor. Valarbetet avslutades med en valdebatt i slutet av augusti. Viktiga frågor har bland annat varit rehabilitering, ledsagning i vården och digital tillgänglighet. Färdtjänsten har som alltid också varit ett område som vi behövt fokusera. Du kan läsa mycket mer om allt vårt intressepolitiska arbete längre fram. 

Under året startade vi vårt projekt för att stärka lokalföreningarna. Det är ett projekt som fortsätter en bit in i 2024. Under 2023 kommer en nationell medlemsvärvarvecka. Då får vi alla kraftsamla.

En stor utmaning under året har varit distriktets ekonomi. Genom ett ihärdigt arbete ser det nu mycket bättre ut. Vi behöver söka medel för all medlemsverksamhet. Ekonomin gjorde att vi tyvärr bara kunde genomföra ett barnläger. Distriktets ambition är hög när det gäller barn och unga. En vakant tjänst på detta område under hösten har gjort att vi har fått hitta andra lösningar. Vi hoppas på ett mer stabilt 2023.

Trots den pressade situationen på kansliet både ekonomiskt och personellt är jag stolt över allt arbete som genomförts. När man läser så här samlat om allt vi gjort blir jag glad och imponerad. 

Jag vill tacka funktionärer, personal, styrelse och medlemmar för allt det arbete och alla de initiativ ni tagit under året som gått. Jag känner en stor stolthet över att ha förmånen att leda ett distrikt som SRF Stockholm Gotland.

Karin Hjalmarson, distriktsordförande  
2. 
Organisation
2.1
Anslutna föreningar
Nedan redovisas de 12 anslutna lokalföreningarnas och direktanslutnas röstberättigande medlemmar, stödjande medlemmar och mandatfördelning till representantskapsmötet. Mandaten baseras på antal synskadade medlemmar per den 31 december 2022 (översta raden i tabellen nedan). Under varje lokalförening redovisas även synskadade medlemmar, stödjande medlemmar och mandat per den 31 december 2021 (understa raden i tabellen nedan).
Ett mandat erhålls per 50 synskadade medlemmar när medlemsantalet överstiger 100. Varje lokalförening tilldelas minst två mandat.
En person kan ha medlemskap i flera lokalföreningar, därav totalt antal medlemskap enligt nedan. Distriktets unika antal medlemskap var 1 672 synskadade och 322 stödjande.
Lokalförening
Röstberättigande
Stödjande
Mandat

SRF Attunda

2022
85
11
2
2021
91
15
2
SRF Botkyrka – Salem




2022
46
8
2
2021
40
5
2

SRF Gotland




2022
116
83
3
2021
117
89
3

SRF Huddinge




2022
72
12
2
2021
67
10
2

SRF Järfälla-Upplands bro

2022
58
10
2
2021
49
10
2

SRF Lidingö




2022
46
15
2
2021
38
12
2

SRF Norrort




2022
92
37
2
2021
85
32
2

SRF Norrtälje




2022
64
17
2
2021
61
17
2

SRF Solna – Sundbyberg




2022
70
10
2
2021
68
7
2

SRF Stockholms stad



2022
813
77
17
2021
820
70
17

SRF Södertälje – Nykvarn




2022
51
7
2
2021
53
7
2

SRF Vaxholm-Österåker


2022
46
9
2
2021
37
11
2
Direktanslutna medlemmar




2022
179
27
4
2021
181
26
4
Totalt antal medlemskap




2022
1 738
323
44
2021
1 707
308
44
2.2
Representantskap
Distriktets högsta beslutande organ är representantskapet. Ombuden väljs ett år i taget vid de anslutna föreningarnas årsmöten. 
Varje år håller distriktet ett årsmöte i april.
Den 23 april hölls ett årsmöte på Quality hotel Winn i Haninge, med 41 närvarande ombud. Könsfördelningen var 26 kvinnor och 15 män. 
Mötesordförande var Robert Johansson (S), 2:e vice ordförande i tillväxt- och regionplanenämnden.
Karin Hjalmarson valdes till distriktsordförande för ett år. 
Per Karlström, Ingela Sjökvist, Daniela Kåhlman och Urban Eriksson till styrelseledamöter på två år.
Jacob Rosenvind och Carin Lyckéus valdes som ersättare på ett år.

Arvid Lindén (sammankallande), Siw Olsson, Aune Konttori Brundin, Joakim Centervik och Göran Ringblom valdes till valberedningen.
Till verksamhetsrevisor valdes Marie-Louise Lindén som ordinarie, och Rakel Eriksson som ersättare på två år. 
Mötet antog tre uttalanden, ”Ledsagning i vården - för allas rätt att komma rätt (Gotland)”, ”Ledsagning i vården - för allas rätt att komma rätt (Stockholm)” och ”Region Stockholm måste följa lagen om tillgänglighet till digital offentlig service, DOS”
Vi har varit angelägna om att alla ska komma till tals och kunna framföra sina åsikter. Innan representantskapet så hölls digitala gruppmöten, där ombuden kunde ställa frågor och diskutera de olika handlingarna. Det fanns en kanslipersonal och en styrelseledamot i varje grupp.
2.3
Styrelsen
Styrelsen har bestått av nio ordinarie ledamöter och två ersättare.

Styrelseledamöter har under året varit:

Karin Hjalmarson, ordförande

Ingela Sjöqvist, förste vice ordförande
Per Karlström, andre vice ordförande
Sirkka Husso, kassaförvaltare
Mickaela Persson
Anne Mondotter
Leif Jeppsson
Daniela Kåhlman

Urban Eriksson

Ersättare:

Jacob Rosenvind
Carin Lyckéus
Styrelsens arbetsutskott har bestått av fyra ledamöter, Karin Hjalmarson, Sirkka Husso, Ingela Sjöqvist och Per Karlström. Styrelsen har hållit 10 och arbetsutskottet sex protokollförda sammanträden.
2.4
Arvoden
Ordföranden har fått 17 871 kronor, förste vice ordförande och kassaförvaltaren har fått 9 660 kronor per år. 
Styrelse- och arbetsutskottsledamöter har fått 628 kronor för varje sammanträde de deltagit vid.
Valberedningen och verksamhetsrevisorerna har fått 2 000 kr per person samt förtäring vid sammanträden.
Vi arvoderar, enligt avtal, även de auktoriserade revisorerna Grant Thornton.
2.5
Revisorer
Till ekonomisk revisor, utsedd på ett år, är som huvudansvarig, Grant Thornton, Josefine Fors, ordinarie. 

Verksamhetsrevisorer har varit Pontus Norshammar (sammankallande) och Marie-Louise Lindén, med Rakel Eriksson och Viviann Emanuelsson som ersättare. 
3.
Intressepolitiskt arbete
3.1
Samverkan och representation
Region Stockholm 
Distriktet har haft representanter sedan 2004 i samtliga samverkans-organ som inrättats efter samverkansmodellen som är beslutat av Region Stockholm och handikapp-/patientorganisationerna. Samverkansorgan finns både inom förvaltningar och aktiebolag. 

I augusti 2016 beslutades att samverkansmodellen skulle förlängas.
Regionstyrelsen 

Karin Hjalmarson, ordinarie
Ingela Sjökvist, ersättare
Pia-Lena Krischél, kansliresurs
Landstingets Fastighetskontor, Locum
AB
Urban Eriksson, ordinarie
Leif Jeppsson, ersättare
Sofia Naesström, kansliresurs
Trafiknämnden (inkl. SL)

Sirkka Husso, ordinarie
Urban Eriksson, ersättare

Ingela Sjökvist, ersättare
Christoffer Örnevik, kansliresurs för färdtjänst 

Sofia Naesström, kansliresurs för kollektivtrafik 
Resursgruppen för tillgänglighet till lands och sjöss

Ingela Sjökvist, ordinarie
Urban Eriksson, ersättare
Sofia Naesström, kansliresurs
Resursgruppen för färdtjänst

Sirkka Husso, ordinarie
Urban Eriksson, ersättare
Christoffer Örnevik, kansliresurs
Förvaltningen för utbyggd tunnelbana

Ingela Sjöqvist, ordinarie
Urban Eriksson, ersättare
Sofia Naesström, kansliresurs
Hälso- och sjukvårdsnämndens förvaltning, HSF 

Anne Mondotter, ordinarie
Ingela Sjöqvist, ersättare
Pia-Lena Krischél, kansliresurs

Hjälpmedel Stockholm och Kommsyn

Pia-Lena Krischél, kansliresurs
Stockholms läns Sjukvårdsområde, SLSO

Anne Mondotter, ordinarie
Pia-Lena Krischél, kansliresurs
Kulturnämndens samverkansråd

Mickaela Persson, ordinarie
Anne Mondotter, ersättare
Sofia Naesström, kansliresurs
Landstingets bidragsgrupp

Karin Hjalmarson, ordinarie
Syncentralens brukarråd

Claudio Quitral
Leif Jeppsson

Anne Mondotter
Urban Eriksson
Josefin Bergstrand, kansliresurs 
S:t Eriks brukarråd

Per Karlström, ordinarie
Anne Mondotter, ersättare
Sofia Naesström, kansliresurs 

Övrig samverkan:
Trafikverkets regionala tillgänglighetsråd 

Sofia Naesström, kansliresurs
3.2
Ögonsjukvård 
Regionen håller på att se över avtalet när det gäller ögonsjukvård. Vi har haft möten med ansvariga på regionen om hur vi upplever att ögonsjukvården fungera i Stockholm. Vi har även fått lämna skriftligt svar på frågor kring dagens avtal. 

Regionen har en kravlista för fysisk tillgänglighet som alla vårdgivare inom regionen ska uppfylla för att öppna verksamhet i Stockholm. Vi har tittat på kravlistan och skickat in några punkter som vi tycker saknas, t ex att hissen ska ha utrop om vilket våningsplan man är på. 

På S:t Eriks ögonsjukhus har vi fortsatt att ta upp brister i tillgängligheten. Några av bristerna har åtgärdats, t ex så har de kompletterat med punktskrift på några skyltar och de har markerat glasytan på dörrarna. 

I våras tog vi upp frågan om ledsagning på S:t Eriks. Vi tipsade dem om att se på SL:s lösning med ett nummer man ringer för att förboka. När vi träffades igen på hösten så höll de på att se på förslaget.
3.3
Rehabilitering och habilitering
Syncentralen
Distriktet har under året haft tre brukarråd med Syncentralen. Vi brukar ha fyra, två per termin, men av okänd anledning ställde Syncentralen in brukarrådet i oktober. Under brukarråden har vi bland annat lyft utvecklingen av synrehabiliteringen, internutbildningen för synpedagoger, samarbetet mellan Syncentralen och KommSyn. Frågan om punktskriftsträning för små barn och föräldrar har också varit på agendan. 

De har nu efter pandemin startat upp den vanliga verksamheten igen, och har under året bland annat erbjudit matlagningsgrupper, punktskriftsträning för vuxna och IT-verkstad. Syncentralen har en stor vårdskuld, beroende på pandemin och personalluckor, främst för äldregruppen. Det finns även fortsättningsvis möjlighet att få kontakt via telefon och video som komplement till fysiska möten. 

I våras genomförde Syncentralen en patientenkät. De frågade alla som besökt Syncentralen under en viss period om de ville delta, varav 67 personer deltog. Distriktet har tagit del av resultatet, samt gått igenom enkäten med både Syncentralens brukarråd och Syncentralens avtalshandläggare på Hälso- och sjukvårdsnämndens förvaltning, HSF.

Årets enkät visar sämre resultat än tidigare. Vi har det senaste året påpekat brister på Syncentralen utifrån samtal med personer som berättat om sina negativa upplevelser. Flera av dessa brister verifieras av enkätsvaren. Bland annat har delaktighet kring hjälpmedel minskat från 95 till 68 %. Även hur brukarens behov tillgodoses har minskat kraftigt. 

HSF har haft möten med Syncentralen om de sämre resultaten och de ska komma in med en handlingsplan för hur problemen ska åtgärdas. Distriktet har bett att få ta del av planen när den är klar. 

Det saknas fortfarande personal inom diverse kategorier på Syncentralen. Många anställda har valt att sluta eller gå i pension. Dessutom har vissa yngre medarbetare gått vidare eller skolat om sig. Det finns idag varken en regional eller nationell synpedagogutbildning vilket gör det svårt att rekrytera utbildad personal. Det är problematiskt för en verksamhet som behöver bygga upp synkompetens. Enligt Syncentralen är personalläget i december 2022 som följer:

Fyra synpedagoger har anställts, två av dem är specialiserade på grav synnedsättning, orientering och förflyttning. 

Två kuratorer, en psykolog för barn, en optiker för vuxna har anställts. 

En IT-pedagog kommer sluta, nyrekrytering påbörjas i början på 2023. 

Det saknas fortfarande synpedagoger men Syncentralen hoppas kunna rekrytera under våren. De säger att de främst rekryterar personer som har en legitimationsutbildning - arbetsterapeuter, sjukgymnaster och ögonsjuksköterskor. Dessa får sedan en lång internutbildning hos Syncentralen.

Syncentralens egen app för digitala vårdkontakter; Nära, fick under året kritik från distriktet då den inte var tillgänglig för personer med nedsatt syn. Under våren började den fungera bättre för patienter, men den är fortfarande otillgänglig för anställda med synnedsättning. Något distriktet har lyft med både Syncentralen och HSF. Ett utvecklingsarbete pågår för att öka tillgängligheten.

Övrigt Syncentralen 

Syncentralen har det senaste året börjat arbeta med Barnkonventionen, och lägger vikt vid barnets egen röst i planeringen av olika insatser. Distriktet har uppdaterat sitt dokument ”En rehabilitering i världsklass” och skickade den i våras till ansvariga på Syncentralen och HSF.

Vi har lyft de problem på Syncentralen som våra medlemmar vittnat om med avtalshandläggarna, Hälso-och sjukvårdsförvaltningen samt med politiker i Region Stockholm. 

Samverkan Hälso- och sjukvårdsnämndens förvaltning
Distriktet har deltagit i sex samverkansråd med Hälso- och sjukvårdsnämndens förvaltning, HSF. Där har vi bland annat lyft vårt krav på en organiserad lösning för ledsagning i vården, tillgängliga hemtester, insiktsutbildningar för HSF-personal, otillgängliga incheckningsskärmar på vårdmottagningar samt regionens kravlista för fysisk tillgänglighet. 

I mars och juni hade vi ett möte med avtalshandläggarna på HSF där vi lyfte våra kärnfrågor kring ögonsjukvård, Syncentralen och synrehabilitering för äldre med måttlig synnedsättning. Mötena var givande och vi upplevde att de lyssnade och tog till sig våra åsikter och önskemål, samt hade god insikt i merparten av problemen. 

Vi har besvarat/kommenterat flera rapporter och remisser från HSF: rapporten hälso- och sjukvården 2040, upphandling sjuktransporter, gemensamt bokningssystem för vaccination och uppföljningen inom specialistpsykiatri. 

Förutom detta har vi medverkat i ett möte med hälso- och sjukvårdsnämndens presidium där bland annat hjälpmedelsfrågor diskuterades. 

Rehabilitering för personer med lindrig synnedsättning 

Distriktet har under året påbörjat arbetet med önskan om att primärvården och/eller rehabkliniker ska få i uppdrag att erbjuda enklare rehabilitering för personer med lindrig synnedsättning. Vi har även som prioriterad fråga att primärvården och rehabkliniker ska skaffa sig kunskaper i denna enklare rehabilitering. Under vårens politikerfrukostar har vi tagit upp den här frågan med samtliga partier. Många av representanterna vi träffade ställde sig positiva till förslaget att exempelvis arbetsterapeuter kan få utbildning och därefter ansvar för enkel rehabilitering för äldre med lindrig synnedsättning. Vi har också lyft frågan med ansvariga avtalshandläggare inom HSF som svarade att de ska se över hur detta kan stärkas upp och tydliggöras. De nämnde exempelvis informations- och utbildningsinsatser till arbetsterapeuter inom primärvårdsrehabilitering. Även möjligheten att se över hjälpmedel-sortimentet nämndes samt förskrivningskriterier om något behöver justeras för synhjälpmedel.
3.4
Hjälpmedel
Distriktet har medverkat i tre samverkansmöten med avtalshandläggarna för hjälpmedel inom Hälso- och sjukvårdsförvaltningen, HSF. Under mötena har vi bland annat tagit upp frågan om apparaten Go Box, som läser upp textremsan på tv, skulle kunna klassas som hjälpmedel. Enligt HSF går det tyvärr inte då den inte är MDR-klassad. Go Box saknar ISO-kod och ingår i dagsläget inte i regionens sortiment.

Efter önskemål från bland annat distriktet har nu Syncentralen återigen en talande febertermometer i hjälpmedelssortimentet. Termometern, som enbart har engelskt tal, har inte gått att beställa på länge vilket många har ifrågasatt.

Vi har skickat in två remissvar på kravspecifikationer inför kommande hjälpmedelsupphandlingar. Gällande kravspecifikationen för vita käppar poängterade vi att de missat en käppvariant för barn, teleskopkäpp. Annars tyckte vi att bredden på underlaget var bra, ungefär som befintligt utbud. 

Även inför upphandlingen av daisyspelare, fickminne och inspelnings-penna skickade vi in ett remissvar.

Medical Device Regulation
Medical Device Regulation, MDR, är en EU-förordning om medicintekniska produkter som började gälla maj 2021. Införandet ställer ökade och tydligare krav på tillverkare för att användare ska få tillgång till säkra och effektiva produkter. Förordningen gäller för samtliga hjälpmedel i region Stockholm, men vissa undantag finns (undantaget gäller fram till maj 2023). Distriktet har fortsatt arbeta för att uppmärksamma ansvariga tjänstemän och politiker på eventuella negativa konsekvenser som kan uppstå om synhjälpmedel som inte klassas som medicintekniska faller in under MDR. Distriktet anser att det även fortsättningsvis borde ges dispens till hjälpmedel som inte är av medicinteknisk karaktär, exempelvis taktila klockor och vita käppar. Vi har tagit upp frågan med både KommSyn och HSF. HSF svarade att ”en ny bedömning kommer att göras i samråd med KommSyn om undantag från regelverket är fortsatt nödvändigt i maj 2023. Enligt KommSyn väljer merparten av leverantörerna att klassa alla sina produkter enligt MDR. 
Kommsyn 

Vi har haft två möten med KommSyn under året. På mötena diskuterade vi bland annat kravspecifikationer för hjälpmedel, kommande upphandlingar, varför vissa produkter inte kan klassas som hjälpmedel och statusen för undantaget för Medical Device Regulation, MDR. 

Vi har frågat om appar och smarta mobiler kan klassas som hjälpmedel. KommSyn svarade att de inte tror att så kan bli fallet; det krävs att apparna och mobilerna blir klassade enligt MDR. Vilket KommSyn inte ser som troligt att företagen bakom apparna och mobilerna, ofta utländska företag, kommer att göra. Det ligger helt enkelt inte i deras intresse att bli klassade enligt MDR. 

Övrigt:

Ledsagning i vården 

Distriktet antog på årsmötet ett uttalande om att region Stockholm ska införa ledsagning i vården (liknande ledsagningsupplägget i SL). Under samtliga politikerfrukostar samt under vår valdebatt tog vi upp vårt förslag. Merparten av politikerna trodde att tjänsten redan fanns, många ville utreda frågan vidare och alla var positiva till lösningen. Vi har även lyft frågan i samverkan med HSF men har inte fått någon egentlig återkoppling. HSF har hänvisat till den kommunala ledsagningen (som i många kommuner och stadsdelar inte får användas till vårdbesök), och till att man kan få bli ledsagad fram till mottagningen när man uppger detta vid bokning av sjukresa. Vi vill att ledsagning ska kunna bokas via telefon, att ledsagningen även ska kunna nyttjas av anhöriga och att tjänsten ska gälla för förflyttning under hela vårdbesöket. Det betyder exempelvis till ett labb, från en avdelning till en annan och inte bara från entrén-mottagningen och tvärtom. Orsaken till vårt krav är att vården i dagsläget inte är jämlik då alla inte kan nå den. Till distriktets stora glädje har den nya röd-gröna majoriteten i regionen tydligt skrivit i sin politiska plattform att de vill införa ledsagning i vården för personer med synnedsättning. En klar framgång i distriktets intressepolitiska påverkansarbete.

Covidvaccinationsmottagning för synskadade 

Efter att vi under hela pandemin på flera olika sätt lyfte vikten av inkludering och förståelse för personer med synnedsättnings specifika behov, införde regionen i september en speciell covidvaccinationsmottagning för synskadade. Mottagningen fanns på Gamla Karolinska och hade ett speciellt telefonnummer dit man kunde ringa och boka en tid. Man kunde bli mött vid taxin, få ledsagning genom hela vaccinationen. Det var lätt att få kontakt, bra tillgänglighet och gott bemötande. Många av våra medlemmar vittnade om att mottagningen var bra. Distriktets förhoppning är att kunskapen om allas skiftande behov och att vissa grupper kan behöva lite extra insatser kan spilla över på andra delar i regionen, nutida som framtida.
3.5
Arbetsmarknad
Insiktsutbildning

En insiktsutbildning för HR och personalchefer samt personalhandläggare inom region Stockholm, har genomförts under hösten. Den arrangerades i samarbete med Funktionsrätt Stockholms län och DHR region Stockholm. Deltagarna var från olika delar av regionens verksamhet, främst vårdgivare.

Övriga möten

Distriktets årsmötesordförande var ansvarig för sitt partis arbetsmarknadspolitik. I samband med årsmötet diskuterade vi arbetsmarknadsfrågor. Diskussioner med regionen angående praktikplatser för personer med funktionsnedsättning, enligt tidigare modell, har inletts. Svårigheten har varit att hitta ansvariga att föra diskussionen med.

3.6
Resande
3.6.1
Färdtjänst
Färdtjänsten dras med många utmaningar, vissa kvardröjande från pandemin, en del andra beror bland annat på ett byte av tillståndssystem. Samtidigt höjs antalet resor och ett flertal arbeten genomförs för att utveckla och förbättra färdtjänsten.

Tidpassning och resande

I och med att pandemirestriktionerna tagits bort har resandet med färdtjänst ökat. Taxibranschen har haft en långsam återhämtning från åren med mindre resande, vilket lett till brist på både chaufförer och bilar. Detta har märkts mer under vissa tider och i vissa områden. Områden med låg taxa har haft större problem med tidpassningen än de med hög taxa. Ligger ett område med låg taxa dessutom illa till geografiskt som exempelvis Ekerö, Kungsängen eller Nynäshamn, så är svårigheterna att få bil i önskad tid mycket stora. Där taxan är hög är tidpassningen oftast god, oavsett om det rör sig om innerstaden, Tyresö eller Norrtälje. Utmaningarna med tidpassningen är som störst när de flesta reser till och från arbeten och skolor. Vissa områden har dock större utmaningar mitt på dagen, eller senare på kvällen. Taxibolagen har, efter påverkan från bland annat distriktet, försökt dirigera bilar till områden som haft färre bilar, men hänvisar till att bilarna inte räcker till köruppdragen.

Återinförd samplanering
Samplaneringen inom färdtjänsten återinfördes under årets sista kvartal, efter att ha varit borttagen under 2,5 år. Tanken var att fler köruppdrag kunde delas ut per bil, då 1,13 resor per bil var snittet på hur många köruppdrag en bil tog på en resa innan pandemin kom. Än har vi inte sett någon statistik som har kunnat visa om samplaneringen hjälpt tidpassningen, även om en viss förbättring av tidpassningen upplevs. Argumentet mot samplanering är att det är svårare att beräkna hur lång tid en resa ska ta, en faktor som inte heller varit mätbar än så länge, men där upplevelsen är att svårigheten att beräkna restid har ökat sedan samplaneringen återinfördes.

Nya ansökningsblanketter

Under lång tid har distriktet arbetat för att få nya ansökningsblanketter inom färdtjänsten. Vi har tryckt på att större hänsyn ska tas till orienteringssvårigheter. I juni kom de nya blanketterna ut, dock har den tagit lite tid att implementera i alla verksamheter. Hittills är det svårt att säga om de nya blanketterna har givit önskat resultat. Vissa farhågor om motsatsen finns, då vissa ansökningar avslagits med motiveringar som visat att aktuell handläggare inte tagit någon hänsyn till orienteringssvårigheter. Om tankesättet inte nått handläggarna, om den enskilde handläggaren gör andra bedömningar, eller om inte blanketterna är tillräckligt effektiva återstår att reda ut. Diskussioner om hur vi når handläggarna har inletts, utöver detta inväntar vi fler resultat av de nya blanketterna, samt resultaten av den nationella färdtjänstutredningen, som tillsattes i mars.

Nytt tillståndssystem
Ett byte av tillståndssystemet inom färdtjänsten har orsakat en del kaotiska situationer kring framförallt beställningar av färdtjänstresor. Det är ännu så länge svårt att dra några konkreta slutsatser kring vad som borde ha gjorts annorlunda, eller kan göras annorlunda vid framtida förändringar. Klart är dock att distriktet och Trafikförvaltningen är överens om att informationen från trafikförvaltningens sida kunde ha varit bättre och mer kontinuerlig.

I samband med bytet av tillståndssystemet har trafikförvaltningen fört över färtjänstens app, Mina sidor och talsvar till en ny plattform. Distriktet deltar aktivt i de digitala tjänsternas utveckling, främst genom tester av tillgängligheten i de olika tjänsterna. Det hade varit önskvärt att vi hade varit med och testat innan tjänsterna lanserades.

Byte av färdtjänstkort
Under vintern får samtliga färdtjänstresenärer nya färdtjänstkort. Bytet gör bland annat att kortnummer ersätter de tidigare kundnumren. Distriktet har i samverkan med regionen försökt få en lösning där kortnumret skickas ut på ett tillgängligt media till varje färdtjänstresenär. Än så länge har vi inte fått fram en lösning som fungerar för alla.

Nytt färdtjänsttaxiavtal
Ett nytt färdtjänsttaxiavtal är på plats. Avtalet startar 1 april 2023, men blev klart i månadsskiftet september-oktober 2022. På pappret ser avtalet ut att ge förutsättningar för en allmän förbättring av tidpassningen i regionen i stort. Skillnaderna i betalning för chaufförerna kommer inte att vara lika stor. Dessutom kommer fler bolag in i fler områden. Det nya avtalet innebär också att mindre bolag kan ta andelar av uppdragen i vissa områden. Detta har gjort att Södertälje taxi och Haninge-Nynäs taxi kommit in i avtalet. Övriga bolag som kommer att köra färdtjänst är Sverigetaxi, Taxi Stockholm och Samtrans. I de områden som tre eller fler intressenter lagt anbud kommer tre bolag att få köra färdtjänst. Intresseorganisationerna kommer dessutom att få träffa berörda bolag två gånger om året. I upphandlingsprocessen har distriktet tryckt på en mängd olika saker, främst att tidpassningen inte får vara så låg som den är i delar av regionen. Vi har varit mycket tydliga i att prisskillnaderna för att köra i olika områden inte kan vara så stor, då det skapar många problem. Överlag anser vi att trafikförvaltningen lyssnat och tagit till sig våra synpunkter, sedan återstår det att se om problemen blir lösta av de åtgärder som vidtas.

Ökad tilldelning av färdtjänstresor
Inför 2023 har trafikförvaltningen fått i uppdrag att öka resetilldelningen till 250 resor. Detta blir en ökning på något under 10 % jämfört med de 228 resor som tilldelades 2022. Diskussioner har även inletts om att utreda hur fri resetilldelning skulle kunna införas. Detta är helt i linje med distriktets önskemål, något vi var tydliga med inför valet.

3.6.2
Allmän kollektivtrafik
Vi har fortsatt att lyfta frågan om plattformsväggar/plattformsbarriärer vid spårbunden trafik. På ett samverkansråd fick vi en genomgång av ett projekt som Trafikförvaltningen genomfört där man tittat på om man med tre olika lösningar kan minska suicidfallen inom spårtrafiken. Här var vi tydliga med att ljus, information om stödlinje eller en markering i golvet inte hjälper vår grupp. Trafikförvaltningen har lagt frågan om försök med plattformsväggar på is p g a ekonomi. 

Distriktet har deltagit i en intervju med Keolis om vad som är viktigt för personer med synnedsättning vid bussresor. Intervjun ledde till ett informationsmaterial till deras chaufförer.

Trafikförvaltningen har tagit fram en ny digital skylt som ska sitta på tunnelbanestationernas plattformar. Den ger både visuell och audiell information om kommande tåg och störningar i trafiken. Vid första mötet så uppmärksammade vi dem på att skyltens text var bländande, så de hade sänkt ljusstyrkan i skylten till nästa möte och det upplevdes som mer behagligt. Det audiella utropet har man gjort i form av en ljuddusch. Det betyder att man måste stå under skylten för at höra utropen. Den lösningen har vi ifrågasatt eftersom det är svårt att hitta skylten om man har en synnedsättning. Vi har på ett samverkansråd tagit upp att vi inte fått samverka innan detta genomfördes.
Det har länge varit problem med utropen på bussarna i Ekerö. Efter att distriktet varit med och tryckt på en förändring, så visade det sig att det var problem med en mjukvara som man nu håller på att byta ut i alla bussar. 

Många medlemmar har hört av sig om att utropen på plattformen i Gullmarsplan inte fungerar som de ska. Vi väntar fortfarande efter två månader på att problemet ska lösas. Vi kommer att arbeta med att det ska finnas bättre rutiner vid felanmälningar. 

I somras hade MTR pendeltåg manuell dörröppning på tågen. De gick ut med information om detta under en vecka, före det satte igång. Sedan informerade man om detta på ett fåtal stationer. Vi bad om ett möte för att diskutera om lösningar på att personer med synnedsättning inte hittar knappen på dörren. Man upplever osäkerhet och otrygghet. Mötet ledde till att personal från MTR och avtalshanläggaren på Trafikförvaltningen fick åka tåg med representanter från distriktet för att se på hur vi gör, och själva få prova att resa med fingerad optik. Detta ledde till att vi att vi ska ha ett möte inför nästa sommar. 

Tvärbanan kommer att få pratorknappar, som en tillfällig lösning fram till att rätt skyltar blir aktuella, så att utropen kan bli motsvarande de som idag finns i tunnelbanan.
3.7
Tillgänglighet
3.7.1
Fysisk tillgänglighet
I samverkansrådet har vi fått titta, prova och ge synpunkter på möbler i sjukhusmiljö. Vi har även fått ge synpunkter på en skyltupphandling för regionens kommande skyltar. 

Distriktet har även svarat på frågor som inkommit t ex om ledstråk, kontrastmarkeringar och skyltning i sjukhusmiljö. 

Vi har tittat på Regionens checklista för fysiskt tillgänglighet, och vi har kompletterat den med det vi tycker saknas för personer med synnedsättning. 

På grund av pandemin har vi inte fått göra några fysiska besök i vårdmiljö under hela året.
3.7.2
Kommunikativ tillgänglighet
Fyra samverkansråd har hållits med Stockholms läns sjukvårdsområde, SLSO. Under mötena har vi tagit upp de svårigheter som personer med synnedsättning upplevt vid hemtest, bokning och genomförande av vaccination mot Covid, otillgängliga filmer, möjlighet till kallelser på önskade medier m m. 

Den folkhälsoenkät som Region Stockholm lanserade under sommaren, Hälsometern, var inte tillgänglig. Vi kontaktade de ansvariga och försåg dem med kunskap om hur de skulle öka tillgängligheten både i appen och på enkätsidan på webben. Även den digitala tillgängligheten för arbetstagare inom Region Stockholm har lyfts av oss.

Distriktet har också drivit frågan om tillgängligheten i appen ”Alltid öppet” där man exempelvis kan boka vårdmöte via video eller tid för Covid-vaccination. Enligt ansvariga är appen tillgänglig för oss, de jobbar utifrån lagkraven. Eftersom det för många av oss kan vara enklare att hantera denna tjänst via en dator, har vi även frågat om ”Alltid öppet” kommer bli webbaserad och svaret var positivt. Den kommer lanseras så snart de är färdiga med anpassningarna. På begäran testade vi tillgängligheten i att läsa kallelse i Kivra som även det erbjuds via Alltid Öppet. Det såg enligt oss bra ut och vi ser denna möjlighet som ännu en tillgänglig kanal för våra medlemmar som föredrar digitala kommunikationsvägar. Vi frågade dessutom om möjligheten att få meddelanden från vården via mejl och sms. SLSO svarade att sådana kontaktvägar inte uppfyller informations- och patientsäkerhetskrav.

I samverkansrådet tog distriktet upp att en film om hur man använder appen Alltid Öppet, med små justeringar, kunde bli än bättre för personer med synnedsättning. Vi bjöd in ansvariga till kansliet för att förklara vikten av syntolkning i filmer och demonstrera våra hjälpmedel. Mötet var väldigt givande och de tre representanterna från kommunikations-avdelningen på SLSO tyckte de lärde sig mycket. Instruktionen i filmen är nu justerad, så att även personer med synnedsättning kan uppfatta hur man ansluter till ett vårdmöte i Alltid Öppet. 

Tillgängliga hemtester 

Vi har i samarbete med Regionalt cancercentrum tagit fram en syntolkad instruktion för hemtest av HPV. HPV-test erbjuds kvinnor mellan 23-70 år och bidrar till tidig upptäckt av livmoderhalscancer. Den syntolkade instruktionen finns på 1177.se och man kan få länken via SMS. 
Det är mycket viktigt att instruktioner liknande den här är tydlig för oss då testet måste kunna genomföras korrekt utan exempelvis ihop blandning av provrör eller att man råkar hantera testkitet felaktigt. Lösningen med den syntolkade informationen underlättar för kvinnor med synnedsättning att själva kunna genomföra testet korrekt. 
Att informationen är förståelig även för oss gör att valfriheten på vilket sätt man vill göra sin HPV-screening är jämlik, antingen görs testet hemma eller på en barnmorskemottagning. Det goda resultatet av detta samarbete gjorde att vi senare under året tog kontakt med ansvarig handläggare inom HSF, gällande klamydia- och gonorrétest som även de görs i hemmet. Handläggaren var positiv och vi har bollat olika sätt att formulera instruktionerna så att de ska vara så tydliga som möjligt för personer med synnedsättning. Arbetet fortskrider och den syntolkade instruktionen kommer lanseras under 2023. 

Övrigt

Under samtliga möten med Region Stockholm där information och kommunikation avhandlats har vi tagit upp vårt krav på kommunikation på önskade medier; punktskrift, mejl, telefon eller storstil. 

Vi har deltagit i fyra referensgruppsmöten/workshops med Region Stockholms projekt ”Digital kompetens”. Projektet är bland annat finansierat av Europeiska socialfonden, ESF, målgrupp är Region Stockholms vårdpersonal. Syftet är att underlätta jobbet i vården genom konkret lärande i både befintliga och kommande IT-system. Distriktet har bidragit med kunskap och information om hur personer med synnedsättning använder det digitala, att alla är olika och önskar olika kommunikationsvägar, att även arbetstagare kan ha en synnedsättning osv. För att exemplifiera bjöd distriktet in projektledaren och en projektmedarbetare för att visa hur vi använder våra hjälpmedel, vad som är viktigt inom digital tillgänglighet och vad fallgroparna kan bestå i. Mötet var mycket uppskattat och gav dem en ökad kunskap i tillgänglighet och vikten av att jobba inkluderande.
3.8
Kultur
Upptäck konsten är en app där man på egen hand kan få information om olika konstverk runt om i regionen. Vi har träffat produktutvecklare och ansvarig för appen, för att den även ska bli tillgänglig för oss med synnedsättning. Texten ska man kunna lyssna på och den ska vara tydlig, varje objekt ska ha en syntolkning, man ska få information om objektet går att känna på eller inte. Vi har under året testat den på plats vid olika konstverk och även testat om det går att hitta konstverken med hjälp av de navigationskoordinater som de nu lagt in. 

Vi har även haft möten med personer som jobbar med sociala medier och hemsidan på Kulturförvaltningen för att göra den mer tillgänglig för oss. De har vid flera tillfällen varit hos oss och tittade på när vi tar oss runt på olika webbsidor och i dokument. 

Vi har lyft frågan om att göra konsten tillgänglig på S:t Eriks ögonsjukhus, men även annan konst på andra sjukhus. Där vi har tagit upp hur viktigt det är med syntolkning och att vi behöver hitta konsten.
Under året har vi haft flera insiktsutbildningar på Kulturförvaltningen som gav flera bra samarbeten med deltagare.
Övrigt 

Vi är med i ett syntolkningsnätverk som leds av en professor på Lunds Universitet. I nätverket finns representanter från flera olika håll, Specialpedagogiska skolmyndigheten, Myndigheten för Tillgängliga Medier, Unga med Synnedsättning, syntolkningsutbildningen på Fellingsbro folkhögskola, forskare och användare. Nätverket har haft tre digitala och ett fysisk möte. Syftet med nätverket är att diskutera status, åsikter, problem och möjligheter inom syntolkningsområdet. Under mötena diskuterar och analyserar deltagarna syntolkning ur en mängd olika perspektiv och tips och råd utbyts.

Vi har även deltagit i ett användarråd för syntolkning som hålls av Utbildningsradion (UR). Här har vi tillsammans med andra representanter från SRF och US återkopplat på deras syntolkade program och diskuterat syntolkning och tillgänglighet i stort.
3.9
Barn, ungdomar och föräldrar
Syncentralen

Under våren hade vi ett första möte med den nya chefen för Syncentralens Barnteam. Målet var att dels stärka distriktets kontakt med Syncentralen, dels att driva på prioriterade frågor kring barn och unga. På mötet diskuterades bland annat punktskriftsträning för barn, samt behovet av stärkta insatser för ökad självständighet. Barnteamschefen tog med sig distriktets synpunkter om att man på så väl individuella besök som gruppträffar behöver träna på och prata mer om självständighet, både med barnen och föräldrarna. 
Syncentralen har under pandemin inte haft någon gruppverksamhet. De har, inför att detta startar upp igen, påbörjat en översyn av hur gruppverksamheten ska se ut framöver. I det arbetet har man lovat ta särskilt i beaktande att träning och samtal kring självständighet är viktigt, så även punktskrift. 

Distriktets barnverksamhet har uppmärksammat att många barn har en begränsad förmåga att klara saker på egen hand. Det är därför viktigt att följa upp hur Syncentralens verksamhet utvecklas på detta område. 
Habilitering för barn
Två gånger per år träffar distriktet ett nätverk med chefer för olika habiliterande aktörer för barn i Region Stockholm. I nätverket ingår Syncentralen, S:t Eriks Ögonsjukhus, Dövblindteamet och Enheten Habilitering & Hälsa. På grund av att det är svårt att hitta tider som passar alla så har vi i år bara haft kontakt via mail, där vi bland annat diskuterat hur man kan arbeta tillsammans kring barn med kognitiv synnedsättning; CVI. 
Punktskriftsträning

Barn- och Ungdomsgruppen har fokuserat på att få in punktskriftsträning för barn i Syncentralens nästa avtal, som föreslås förlängas under hösten. 

Distriktet har gjort ett utskick till medlemmar där både barn och föräldrar ombads svara på frågor om hur de fått lära sig punktskrift. Många svarade att stödet de får inte är bra, att material lämnas ut i fel tid och att skolan har för dåliga kunskaper. Framför allt föräldrarna känner sig handfallna och vet inte hur de ska stötta sina barn. Det visar på att stödet från SPSM till skolan behöver bli bättre, men också att stödet före skolåldern behöver stärkas. 

I juni hade distriktet ett möte med Syncentralens avtalshandläggare på Hälso- och Sjukvårdsförvaltningen, HSF, denna gång handlade det bland annat om uppföljning av Syncentralens patientenkät, förlängning av Syncentralens avtal, men också punktskrift. Distriktet framförde sina synpunkter på varför ett utökat uppdrag kring punktskrift behöver skrivas in i Syncentralens kommande avtal. Det går emellertid inte att lägga till uppdrag i det befintliga avtalet, utan först vid en ny upphandling som i så fall ger ett nytt avtal först år 2024. HSF förstod dock problemet, och menar att det kan vara aktuellt att skriva in det i nästa avtal. Först har man dock lovat ta upp frågan med Sveriges kommuner och Regioner, SKR, för att få en bild av hur det fungerar i andra delar av landet. Här pågår redan en utredning kring pedagogiska hjälpmedel och vem som har ansvar för dem, varpå en diskussion om punktskrift inte ligger långt bort. 
3.10
Inför valet
Under våren bjöd vi in samtliga partier som finns representerade i region Stockholm till frukostmöten. Alla partier tackade ja och vi träffade dem var för sig. Grunden till mötena var vår valplattform som vi hade uppdaterat och specificerat inför valet. Våra prioriterade frågor var ledsagning i vården, digital rehabilitering, färdtjänstresor efter behov och krav på att region Stockholm ska följa lagen om tillgänglighet till digital offentlig service, DOS. 
Under frukostarna frågade vi partierna hur de ställde sig till våra krav och förslag och diskuterade samtidigt deras egna valplattformar. Samtliga partier ansåg att ledsagning i vården borde införas på något sätt och även vår önskan om bättre digital rehabilitering och att regionen ska följa DOS ansågs som ett bra förslag. Däremot hade partierna olika uppfattning om färdtjänstkunder ska få resor efter behov.

Den 25 augusti avslutade distriktet sitt valarbete med en valdebatt som hölls i Gotlandssalen. Publiken bestod av ungefär 40 personer. Samtliga partier fanns på plats och moderator var Synskadades Riksförbunds ordförande Niklas Mattsson. Debatten var konstruktiv och publiken fick tydliga svar från politikerna gällande våra prioriterade frågor.
4.
Organisatoriskt arbete
4.1
Ordförandekonferenser
Vi har haft två ordförandekonferenser, en i Gotlandsalen och ett digitalt p g a snöoväder. Den första hölls den 30 maj där vi informerade om distriktets ansträngda ekonomiska läge och vad det innebär för lokalföreningarna och direktanslutna medlemmar. Vi berättade också om nyaktiveringsprojektet, NAP, som berör hela SRF i Stockholms och Gotlands län.

Vid årets sista konferens, den 21 november, diskuterades arbetsplanen för 2023 samt hur det nya politiska läget ser ut efter valet.
4.2
Lokalföreningsstöd
Varje år kan lokalföreningarna ansöka om administrativt stöd av distriktet. Det stöd vi bland annat erbjuder är att boka lokaler, boka föreläsare, sköta annonsering, administrera medlemsregistret, ta emot anmälningar, skriva protokoll, hantera möteshandlingar, förmedla en lösning på ekonomihantering, utskick med inläsning och utskrifter, söka bidrag och skriva ut etiketter och medlemslistor.

Alla lokalföreningar, utom SRF Stockholm stad, har ansökt och fått stöd med en eller flera uppgifter under året.
5.
Medlemsverksamhet
5.1
Arbetsmarknadskurser
Sommarjobbskväll
I februari arrangerade distriktet tillsammans med Unga med synnedsättning Stockholm en temakväll om sommarjobb för ungdomar. Under kvällens gång kom diskussionen allt mer att handla om svårigheterna att komma ut på arbetsmarknaden efter avklarade gymnasiestudier. Vikten av att ha haft ett sommarjobb blev i den diskussionen väldigt tydlig, då det ofta visat sig vara ett problem att unga personer med synnedsättning har för få erfarenheter inom yrkeslivet för att komma in i arbete på ett smidigt sätt.

5.2
Informations- och medlemsträffar 
Odlarglädje 
Under våren har distriktet arrangerat en odlingskurs, Odlarglädje, i samarbete med SRF Skåne. Deltagarna fick en föreläsning om tomatodling. De fick fröer t ex chili och olika tomater, hemskickade. Sedan har deltagarna haft digitala träffar med jämna mellanrum med chans att ställa frågor utifrån vad som dykt upp under vägen. I maj besökte Stockholmsgänget Blomsterlandet på Sveavägen. En väldigt uppskattad aktivitet med engagerad personal. Vi avslutade med en digital träff i augusti där deltagarna fick berätta hur det gått med odlingen. 

Navigationsappar för personer med synnedsättning 

I maj hade distriktet en aktivitet om navigeringsappar som var uppdelat på två tillfällen. Under första tillfället som var digitalt, fick deltagarna en genomgång av de olika appar som finns när det gäller navigering. På det andra tillfället fick deltagarna gå ut med en instruktör och prova apparna i realiteten.

Skulpturvandring 
Distriktet har i samarbete med SRF:s Konstskaparcirkel och ABF, anordnat en syntolkad skulpturvandring mellan Hornstull och Liljeholmen, för några medlemmar. 

Syntolkad visning av Tumba bruksmuseum 

Distriktet har i samarbete med SRF:s Konstskaparcirkel och ABF arrangerat en syntolkad visning av Tumba bruksmuseum, för några medlemmar.  
5.3
Barn-, ungdoms- och föräldraverksamhet
Sommarläger

På grund av den allvarliga ekonomiska situationen togs under våren beslut om att i år endast genomföra ett sommarläger. 

Den 19-23 juni genomfördes distriktets sommarläger på Kärsögården utanför Stockholm. 23 barn och ungdomar deltog, samt tio lägerledare.

På programmet stod bland annat kanotpaddling, baktävling och disco. I samarbete med föreningen MIK Sound hölls ett pass i blindfotboll, och en dag planerade några av de äldre deltagarna en skattjakt för de yngre. 

Taltidningen Läns- och Riksnytt besökte lägret två gånger för att dels göra ett reportage, dels en glassprovning. Veckans höjdpunkt var när hela lägret besökte Gröna Lund och tillbringade en hel dag bland bergochdalbanor, lotterier och sockervadd. Självklart blev det också mycket bad och fina kvällar med allsång och lägereld. 

Vi har även i år fört lägerdagbok på distriktets Facebook-sida, för att sprida kunskap om lägren och deras betydelse för deltagarna, och marknadsför distriktet utanför den egna kretsen.

En beredskap fanns för den alltjämt pågående pandemin. Snabbtester fanns på plats och alla spritade händerna före måltider. 
Temakväll för föräldrar

I maj hölls en temakväll för 10 föräldrar till barn med synnedsättning om minoritetsstress, ett relativt nytt begrepp men som stämmer väl in på det som många med synnedsättning upplever. Som person tillhörande en minoritetsgrupp, exempelvis personer med synnedsättning, möts man ofta av otillgänglighet, fördomar, välmenande kommentarer och situationer där man pekas ut som annorlunda. Allt detta kan skapa en stress och oro inför att samma sak ska hända igen eller för att man ska utsättas för kränkande behandling. Den känslan kan vara svår att sätta ord på, och svår för andra att förstå. Det kallas för minoritetsstress.

Föreläsningen hölls i samarbete med föreningen Punktfamiljer och sågs som en pilot inför att eventuellt kunna ha fler liknande föreläsningar i framtiden för andra grupper. Målet var att stärka och medvetandegöra föräldrar så att de bättre kan stötta sina barn. Den här gången valde man att begränsa målgruppen till enbart föräldrar, för att renodla diskussioner och skapa ett tryggt utbyte med personer som delar erfarenheter. 

5.4
Syntolkade föreställningar 
Teaterföreställningen ”Morbror Janne” syntolkade vi på Kulturhuset Stadsteatern i maj. Sju personer använde syntolkningsutrustningen och fick föreställningen live-syntolkad av en syntolk på plats.

2 augusti lånade Parkteatern vår syntolkningsutrustning för att syntolka föreställningen om Jenny Linds liv i Galärparken. Tyvärr hade syntolken missat en mikrofon så en traditionell syntolkning för de 12 deltagarna kunde inte göras. Däremot var deltagarna enligt syntolken ändå nöjda då de i förväg fick en gedigen beskrivning av föreställningen som mest bestod av musik.
5.5
Direktanslutna medlemmar
Distriktet bevakar de synskadades intressen och bedriver intressepolitiskt påverkansarbete gentemot kommunerna. Vi har representanter i kommunernas funktionshindersråd, utom i Värmdös kommun. 

Vi hade under året uppskattade sommar- och julluncher i Tyresö, Täby, Nynäshamn och Värmdö. Vi hade även en guidad visning av Tyresö slottspark och en båtutflykt till Trosa. 

· I SRF Nacka-Värmdö har vi haft träffar med olika teman såsom information från en ledamot i distriktsstyrelsen som berättade hur det är att sitta i en styrelse, träff med kommunens tre syn- och hörselinstruktörer som berättade om sitt arbete och vad de kan göra för att underlätta vardagen för personer med synnedsättning, vi delade med oss av olika tips och råd för att underlätta i vardagen, konstvisning av SKKF, biblioteket kom och berättade vad de kan erbjuda till personer med synnedsättning. 

På årsmötet bildades en kaffegrupp som planerar träffar och ansvarar för träffarna. 

· SRF Norrort har haft sju träffar i Täby, där de gett varandra tips och råd, höstplanering och sommarfika, föreläsning om att laga mat i mörker, SeniorNet och jullunch. Vi har även representerat föreningen på två seniordagar i Täby och Danderyd, där vi informerade om SRF:s intressepolitiska arbete och vad man vinner på att vara medlem.
· SRF Södertälje-Nykvarn har haft sex träffar i Södertälje, där de gett varandra tips och råd, en sommarlunch, föreläsning om att laga mat i mörker, sminkning och färdtjänst. Även Ögats dag arrangerades i Södertälje i samarbete med kommunen. 
· I Nynäshamn har vi haft ett möte där vårt Riksförbund gav oss tips och råd gällandes syntolkad TV och uppläst textremsa. Vi hade en chokladprovning, kommunens Fixare berättade vad han kan hjälpa till med, kommunens nya äldre- och funktionshinderslots berättade vad hon gör och nya anhörigstödjaren kom och berättade om hennes arbete. 

· I Haninge har vi haft ett möte där vårt Riksförbund gav oss tips och råd gällandes syntolkad TV och uppläst textremsa, ordförande i äldrenämnden kom och lyssnade på oss inför valet, Haninges hälsoutvecklare har kommit på fyra träffar och pratat om träning, kost, sömn, stress och hjärnan. 

· I Tyresö har vi haft träffar med följande teman; kommunens syn-och hörselinstruktör gav oss tips och råd gällande tv och mobiler, väntjänsten berättade vad de kan hjälpa till med, SeniorNet berättade vad de gör och de fick lära sig mer om olika hjälpmedel synskadade kan använda, Friskis och Svettis berättade om deras träningspass för personer med synnedsättning och vi delade med oss av olika tips och råd för att underlätta i vardagen.
6.
Informationsarbete
6.1
Informatörsverksamheten
Grunden i distriktets insiktsutbildningar är ett innehåll med en blandning av fakta, egna upplevelser och ett praktiskt moment. Upplägget variera utifrån uppdragsgivare. De som utbildar får ofta feedback av deltagarna, att vi är öppna och ger ett varmt intryck vilket leder till att deltagarna vågar ställa viktiga frågor och prova fingerad optik. 


Vi genomför utbildningar inom regionfinansierad verksamhet, såsom personal på Kulturförvaltningen, personal på SL:s tillgänglighetsnummer och Färdtjänstens kundservice i Region Stockholm. Vi har även utbildat biljettkontrollanter och ordningsvakter som rör sig i SL:s kollektivtrafik, personal som finns på Djurgårdsbåtarna, personal inom Locum och anställda på Regionledningskontoret. 
Övriga utbildningar; personal på kulturenheten på Sollentuna kommun, personal på Järfälla kommun, besökare på Svensk syn och utbildning för tillgänglighetssakkunniga. 
6.2
Våra tidningar
Läns- och Riksnytt
Tidningen kom ut med 37 nummer under perioden. Tidningens fokus har varit tilläggsinformation, sådan information som personer med synnedsättning inte kan få på annat sätt. 
Tidningens mål under valåret var att bevaka de politiska frågorna ur ett synskadeperspektiv, men också att personer med synnedsättning ska få specifik tilläggsinformation om valet. Utfrågningar med samtliga partier i regionen gjordes där läsarna fick svar på sina frågor om färdtjänst, synrehabilitering, ledsagning, vårdval ögon och hjälpmedel. Bevakning av SRF:s valdebatt. Inslag om hur man som synskadad kan rösta, om hur valaffischer och valfilmer såg ut. Den nya regeringen beskrevs och inslag gjordes om felaktiga valsedlar som några personer med synnedsättning fått hemskickat, och om framtida hjälpmedel så att synskadade kan rösta med bevarad valhemlighet. 

Med anledning av kriget i Ukraina har Läns- och Riksnytt berättat om landets topografi, haft inslag om unga synskadade ukrainska flyktingar. 
Tidningen har provåkt de nya T-banevagnarna, berättat om tillgängligheten vid Slussenbygget, beskrivit sommargatorna, rapporterat om det nya färdtjänstkortet, om ny ögonforskning och Parasport. 

Tidningen har träffat personer med synnedsättning i sin vardag, t.ex. om hur det är att studera på universitetet, att odla på balkongen, laga mat och baka, vara cykelreparatör, samt en hemmasnickare. Vi har även rapporterat om ny offentlig konst och arkitektur, Cederhusen i Haga, Röda huset, och haft ett återkommande populärt bok och TV-tips.
Vår Synpunkt
Vår Synpunkt kom ut med åtta nummer under perioden. Det första numret var ett temanummer om distriktets 25-åriga samarbete med systerorganisationen i Bosnien. I övriga nummer har tidningen bl.a. rapporterat om den nordiska synskadekonferensen i Helsingfors där gemensamma utmaningar diskuterades. Om frågorna i SRF:s valplattform och om färdtjänstmanifestationen på Mynttorget. Det har handlat om nya färdtjänstavtalet, om ett nytt solidaritetsprojekt i Afrika. Nya intressepolitiska handläggare har presenterats. En artikel om nya hjälpmedel. Ett nummer hade fokus från sommarlägret för barn på Kärsön. Utöver det även, personporträtt av medlemmar, ledare, notiser, insändare och föreningsannonser.
6.3
Sociala medier
Under året har vi flera gånger i veckan lagt upp inlägg och tipsat om våra aktiviteter på Facebook. Även vårt intressepolitiska arbete och övriga, relevanta artiklar har delats i våra kanaler. Antalet följare på Facebook ökar varje år och vi ser denna kanal som viktig för spridning av både seriösa och mer lättsamma inlägg. Vi har även lagt upp nyheter på hemsidan, dock har frekvensen här varit glesare.
7.
Projekt

7.1
Organisationsprojektet 
Nyaktiveringsprojektet, NAP, finansieras genom bidrag från Synskadades stiftelse och har initierats med anledning av vikande engagemang och medlemsantal i lokalföreningarna. Syftet är att bryta trenden, få fler att engagera sig och att hitta ett sammanhang där synskadan inte är ett problem. Projektet utförs på deltid.
Vi har träffat samtliga lokalföreningars styrelser och kartlagt vilka styrkor och svagheter som finns. Vi har också deltagit på olika aktiviteter, och träffat samt intervjuat medlemmar. Kontakter har tagits med andra delar av SRF ute i landet och andra funktionshinderorganisationer, för att ta reda på hur de arbetar med att stärka sina respektive organisationer.

Förkortningar:


ADL
Allmän daglig livsföring

app
Applikation

C
Centerpartiet

CRPD
Convention on the Rights of Persons with Disabilities
CVI
Celebral Visual Imparment
DHR
Delaktighet, Handlingskraft, Rörelsefrihet – 

Förbundet för ett samhälle utan rörelsehinder
DOS
Digital Offentlig Service
dvs
det vill säga

ESF
Europeiska Socialfonden
FHR
Funktionshinderråd

FSDB
Förbundet Sveriges Dövblinda

FUT
Förvaltning för utbyggd tunnelbana
HR
Human Resources
HSF
Hälso- och sjukvårdsförvaltningen

HSO
Handikappförbunden
KD
Kristdemokraterna
KFO
Kooperationens Förhandlingsorganisation
KI
Karolinska Institutet
KS
Karolinska sjukhuset

KTH
Kungliga Tekniska högskolan
L
Liberalerna

LOU 
Lagen om offentlig upphandling
LOV
Lagen om valfrihet
LSS
Lag om stöd och service till vissa funktionshindrade

M
Moderaterna
MAH
Medicinskteknisk Apparatur i Hemmet
MDR
Medical Device Regulation
MFD
Myndigheten för delaktighet

MP
Miljöpartiet

MTM
Myndigheten för Tillgängliga Medier
NAP
Nyaktiveringsprojektet
NKS
Nya Karolinska sjukhuset
PRO
Pensionärernas riksorganisation
RCC
Regionalt cancercenter
RUFS
Regional utvecklingsplan för Region Stockholm
S
Socialdemokraterna
SD
Sverigedemokraterna
SL 
Storstockholms lokaltrafik

SLSO
Stockholms Läns Sjukvårdsområde

SOL
Socialtjänstlagen

SPF
Sveriges Pensionärsförbund
SPES
Riksförbundet för SuicidPrevention och Efterlevandes  
 
Stöd
SRF
Synskadades Riksförbund

ST-läkare 
Specialiseringstjänstgörande läkare
SVT
Sveriges television

TD
Tillgänglighetsdatabasen
TF
Trafikförvaltningen
TFP
Trafikförsörjningsprogrammet
TRF
Tillväxt- och regionplaneförvaltningen
TRN
Tillväxt- och regionplanenämnden
u.p.a.
utan personligt ansvar
UR
Utbildningsradion
USS
Unga med synnedsättning Stockholm

V
Vänsterpartiet 
WSD
World sight day
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