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Sammanfattning

Med hjalp av siffror frAn databasen Vantetider i varden har SRF granskat
vantetiderna i svenska 6gonvarden. Granskningen visar att den sa
kallade maluppfyllelsen, dvs andelen patienter som far forsta besok eller
operation/behandling inom vardgarantins 90 dagar, varierar stort mellan
olika landsting. Bara nagra fa landsting hade 2013 en genomsnittlig
maluppfyllelse inom omradet 6gonvard pa 100 procent. | andra landsting
fick en betydande andel av 6gonvardspatienterna vanta langre an
vardgarantins granser. | exempelvis Skane fick i genomsnitt 1/3 av
patienterna vanta mer an 90 dagar pa ett forsta besok hos 6gonlakare
och i Skane, Sérmland och Vasternorrland fick 2/5 vanta mer an tre
manader pa behandling inom omradet 6vrig 6gonvard. Generellt &r
maluppfyllelsen fér 6gonvarden nagot samre an for 6vriga vardomraden.
Undantaget ar operation for grastarr dar maluppfyllelsen i hela landet ar
hogre an for évriga vardomraden. Siffrorna visar ocksa att inga storre
forandringar i maluppfyllelsen har skett senaste aren. Granskningen
visar ocksa att manga lan har en dalig beredskap for sjukskrivningar,
semester och uppsagningar bland lakare och annan vardpersonal. Bade
maluppfyllelsen och beredskapen inom samtliga landsting har
betygssatts. Fyra lan - Halland, Jonkoping, Gotland och Ostergétland -
toppar detta vantetidstest med ett snittbetyg pa 4,5 eller mer. | botten av
listan ligger Dalarna, Jamtland och Sérmland med ett snittbetyg pa
mindre an 2,0.



1. Inledning

For att fa en bild av hur landets landsting och regioner uppfyller de
vantetidsmal inom dgonvarden som den nationella vardgarantin
stipulerar har Synskadades Riksforbund (SRF) granskat de siffror som
redovisas i databasen Vantetider i varden.

1.1. Bakgrund och metod

| databasen "Vantetider i varden" redovisas vantetider for alla typer av
vard som ingar i den sa kallade nationella vardgarantin. Databasen drivs
av Sveriges kommuner och landsting (SKL) och finns pa
internetadressen www.vantetider.se. Har kan uppgifter om vantetider tas
fram for varje lan/region, for specifika sjukhus, for olika vardomraden och
for varje manad fran 2009 och framat. Ett av de omraden som ingar i
redovisningen &r dgonvarden.

Uppgifterna i databasen redovisas utifran den nationella vardgarantins
olika tidsgranser, som bland annat sager att:

- Alla patienter ska fa ett forsta besok inom den specialiserade varden
inom 90 dagar fran att en remiss har utfardats.

- Alla patienter ska efter beslut f& operation/behandling inom den
specialiserade varden inom 90 dagar.

De siffror som redovisas om 6gonvarden i SKL:s databas har
analyserats utifran flera perspektiv. Dels har de separata
landstingens/regionernas vantetider for samtliga manader 2013 jamforts
och dels har hela rikets vantetider fran 2009 till 2013 analyserats for att
se eventuella forandringar 6ver tid. Bade vad galler jamforelsen mellan
lanen/regionerna och jamforelsen 6ver tid har saval vantetiden till forsta
bestk och vantetiden till planerad operation/behandling analyserats.

Siffrorna i databasen redovisar andelen i procent som fatt forsta besok
eller operation/behandling inom vardgarantins 90 dagar. | databasen
kallas detta fér maluppfyllelse. Om alla patienter har fatt besok eller vard
inom 90 dagar ar maluppfyllelsen 100 procent. Begreppet maluppfyllelse
anvands aven nedan.



| SKL:s databas redovisas siffror for specifika manader, men for att
lattare kunna gora jamforelser har medeltal for hela ar beraknats, det vill
saga den genomsnittliga andelen for arets alla manader som véantat 90
dagar eller kortare. Dessutom har skillnaden mellan basta och samsta
manaden beraknats for att kunna se vilken beredskap som finns for
semestrar och sjukskrivningar hos undersékande och behandlande
personal inom dgonvarden. Vidare har de genomsnittliga siffrorna for
ogonvarden jamforts med de sammanlagda siffrorna for alla
vardomraden for att kunna se om 6gonvarden har battre eller samre
maluppfyllelse an varden i stort.

| féljande rapport redovisas alla tabeller utom en i en sarskild tabellbilaga
| slutet.

1.2. Begransningar

Eftersom eventuella uppféljningar efter operationer, behandlingar eller
rutinbesok inte ingar i den nationella vardgarantin redovisas inga
vantetider for sadana besok i SKL:s databas.

Inte heller gar det i databasen att se eventuella skillnader i vantetider
mellan andra typer av ingrepp och behandlingar i 6gonvarden utover
operation for grastarr och skelning. Ingrep som till exempel
hornhinnetransplantation eller behandling fér Glaukom eller Makula
degeneration samlas inom omradet 6vrig dgonvard.

Inte heller framgar nagra patientspecifika bakgrundsfakta i databasen.
Darfor kan till exempel inga eventuella genusbundna eller aldersmassiga
skillnader upptackas. For att kunna se sadana skillnader far man istallet
konsultera de nationella kvalitetsregister, dar koén, alder och datum for
bestk och behandling registreras.

Nar det galler konsskillnader har Socialstyrelsen och SKL i sin rapport
om Oppna jamforelser i vard och hélsa 2013 redovisat att kvinnor i
genomsnitt har langre vantetid &n man till operation for grastarr samt att
kvinnor har samre syn nar de val blir opererade for grastarr. De har i sin
tur hamtat fakta fran det nationella kataraktregistret.



2. Stora skillnader mellan lanen

Analysen av siffrorna i databasen Vantetider i varden visar att det finns
stora skillnader mellan lanen/regionerna i maluppfyllelse inom
ogonvarden. Flera lan uppfyller helt eller nastan helt malet om hogst 90
dagars vantetid bade infor ett forsta besok och infor
operation/behandling. | andra lan far en stor andel av patienterna i
ogonvarden vanta langre an garantins 90 dagar. Nedan redovisas
overgripande hur denna variation mellan lanen ser ut for vantetid till
forsta besok respektive vantetid till operation/behandling.

2.1. Maluppfyllelse forsta besok

Nar det galler forsta besok i 6gonvarden ar det 11 landsting som helt
eller nastan helt lever upp till vardgarantin. Dessa elva lan hade 2013 en
genomsnittlig maluppfyllelse pa 90 procent eller mer. Av dem ar Gotland,
Halland, Jonkdping och Kronoberg bést med en genomsnittlig
maluppfyllelse under 2013 pa 99 procent.

Fyra landsting - Dalarna, Skane, S6rmland och Vasternorrland - hade
daremot 2013 en genomsnittlig maluppfyllelse for forsta besok pa 72
procent eller mindre. Av dessa &r Skane samst, dar i genomsnitt bara 66
procent fick ett forsta besok inom dgonvarden inom 90 dagar. Dar var
det alltsa en tredjedel av dgonpatienterna som fick vanta mer an tre
manader pa ett forsta besok.

| forsta sifferkolumnen i tabell B1 finns den genomsnittliga
maluppfyllelsen 2013 for varje lan for forsta besok i 6gonvarden. |
sifferkolumn tre i samma tabell redovisas, som en jamforelse, den
sammanlagda maluppfyllelsen for alla vardomraden.

2.2. Maluppfyllelse operation/behandling

Nar det galler maluppfyllelsen for operation/behandling ar statistiken om
ogonvarden i SKL:s databas uppdelad pa tre omraden; grastarr, skelning
och Ovrig 6gonvard. Endast siffror for Grastarr och 6vrig 6gonvard
redovisas har. Aven inom dessa omraden finns stora skillnader i
maluppfyllelse mellan lanen.



Generellt ar maluppfyllelsen for operation/behandling battre for grastarr
an ovrig 6gonvard. Den genomsnittliga maluppfyllelsen fér hela landet
var 2013, 91 procent for grastarrsoperationer och 75 procent for 6vriga
operationer/behandlingar inom 6gonvarden.

Atta 1an hade 2013 en genomsnittlig maluppfyllelse p& éver 90 procent
inom bade grastarr och 6vrig 6gonvard. Dessa ar Gotland, Halland,
Jonkoping, Kalmar, Kronoberg, Norrbotten, Stockholm och Ostergétland.
Av dessa ar de tre forstndmnda allra bast med en genomsnittlig
maluppfyllelse pa 99 eller 100 procent inom bada omradena.

Andra landsting hade en betydligt samre maluppfyllelse nar det géller
vantetid till operation/behandling. Tre landsting - Dalarna, Jamtland och
Orebro - ligger under 80 procent pa bada omradena. Ytterligare tre
landsting - Skane, Sérmland och Vasternorrland - utmarker sig negativt
genom att den genomsnittliga maluppfyllelsen fér operation/behandling i
ovrig 6gonvard under 2013 var under 60 procent.

| forsta och tredje sifferkolumnen i tabell B2 finns den genomsnittliga
maluppfyllelsen 2013 for varje lan for operation/behandling for grastarr
respektive Ovrig 6gonvard.



3. Jamforelser med vantetider inom ovrig sjukvard

De genomsnittliga vantetider for 6gonvarden som tagits fram for 2013
har ocksa jamforts med ett genomsnitt for vantetiderna inom alla
vardomraden. Aven har finns skillnader mellan lanen, men nagra
generella slutsatser kan ocksa dras.

| hela landet ar maluppfyllelsen for forsta besok i dgonvarden samre &n
for forsta besok i 6vrig specialiserad vard. Den genomshnittliga siffran for
forsta besok i 6gonvarden for hela landet 2013 var 80 procent. Darmed
ar det alltsa en femtedel av landets 6gonpatienter som 2013 fick vanta
mer &n tre manader pa ett forsta besok. Maluppfyllelsen for alla
vardomraden sammanlagt var 2013, 89 procent.

Inom fem av landstingen var den genomsnittliga maluppfyllelsen for
forsta besok i 6gonvarden mer an 10 procentenheter samre &n
genomsnittet for forsta besok inom alla vardomraden i lanet. Dessa lan
ar Dalarna, Gavleborg, Skane, Sérmland och Vasternorrland. Endast ett
l&n - Kronoberg - hade en genomsnittlig vantetid for forsta besdk hos
ogonvarden som &r minst 10 procentenheter battre an for lanets ovriga
vardomraden tillsammans. | sifferkolumn tre i tabell B1 om forsta besok
finns sammanlagda siffror for alla vardomraden for respektive lan. Dessa
kan jamféras med siffrorna for forsta besok i 6gonvard i kolumn ett i
samma tabell.

Nar det galler operation/behandling & maluppfyllelsen for grastarr
generellt battre an dvriga vardomraden och maluppfyllelsen for kategorin
ovrig 6gonvard samre &n ovriga omraden. | hela landet &r den
genomsnittliga maluppfyllelsen for grastarrsoperation 91 procent och for
atgard inom 6vrig 6gonvard 75 procent, vilket kan jamféras med
maluppfyllelsen for operation/behandling inom alla vardomraden i hela
landet som 2013 var 86 procent.

Aven de flesta lan hade 2013 en maluppfyllelse for grastarrsoperation
som ar battre an for operation i 6vriga vardomraden. Bara Jamtland,
Sormland, Uppsala och Orebro hade en maluppfyllelse for
grastarrsoperation som var samre an évriga omraden.



Ungefar halften av lanen hade en maluppfyllelse for
operation/behandling i 6vrig 6gonvard som var battre an 6vriga omraden.
Andra halften hade en maluppfyllelse for 6vrig 6gonvard som var samre
an ovriga vardomraden. Har utmarker sig Skane, Sérmland och
Vasternorrland negativt da dessa 2013 hade en genomsnittlig
maluppfyllelse fér 6vrig 6gonvard som lag mer &n 25 procentenheter
lagre an fér operation/behandling i 6vriga vardomraden.

| tredje och sjatte sifferkolumnen i tabell B2 finns siffror for
maluppfyllelsen i alla vardomraden i respektive lan, som kan jamféras
med siffrorna fér grastarr och 6vrig 6gonvard i kolumn ett och fyra i
samma tabell.



4. Bristande beredskap for semestrar och
sjukskrivningar

Bade for forsta besok och for operation/behandling fanns det for 2013 i
manga landsting en betydande skillnad i maluppfyllelse mellan bésta och
samsta manad. | exempelvis Dalarna, Jamtland, Sérmland och
Vasternorrland skiljde det omkring 30 procentenheter mellan basta och
samsta manad nar det galler maluppfyllelsen for forsta besok i
ogonvarden. Nar det galler operation/behandling i 6vrig 6gonvard var
skillnaden 6ver 40 procentenheter i Jamtland, Vasternorrland och
Vastmanland.

Generellt ar det manaderna juli, augusti och september som
maluppfyllelsen ar samre inom landstingen. Aven manaderna januari och
december har laga siffror i manga lan. Har ar det rimligt att anta att de
samre siffrorna beror pa semester och annan ledighet hos personal inom
ogonvarden under just dessa manader. Det finns &ven exempel pa
ovantat dalig maluppfyllelse under andra manader, vilket troligen beror
pa sjukskrivningar eller att lakare har slutat utan att ersattare finns pa
plats.

| andra sifferkolumnen i tabell B1 och i andra och femte sifferkolumnen i
tabell B2 syns skillnaden mellan basta och samsta manad for 2013 for
varje lan. Den stora variationen mellan lanen kan tas som ett matt pa att
olika landsting har olika beredskap for att ersétta lakare och annan
personal i 6gonvarden vid ledighet, sjukskrivningar och uppséagningar.

Av forklarliga skal kan det vara enklare for storre landsting att ha en god
beredskap for sjukdomar, semestrar och uppsagningar. Stora
vardvolymer gor ocksa att variationer i bemanningen lattare doljs i
statistik om vantetider. Av siffrorna framgar dock att det inte ar sa att alla
mindre l&n automatiskt har stérre variation mellan bésta och sdmsta
manad. Det finns ocksa sma lan som till exempel Gotland, Halland och
Jonkoping dar skillnaden mellan basta och samsta manaden bara &r
nagon eller nagra procentenheter pa de olika omradena och dar
beredskapen alltsa verkar vara minst lika god som i de storre lanen.



5. Sma forbattringar senaste aren

Statistiken i SKL:s databas Vantetider i varden stracker sig i skrivande
stund tillbaks till 2009. En jAmférelse av den genomsnittliga
maluppfyllelsen per manad for aren 2009 till och med 2013 visar att inga
storre forandringar skett de senaste fem aren vad galler hur stor andel
som far forsta besok eller operation/behandling i 6gonvarden i landet.

Nar det daremot géller variationen mellan basta och samsta manaden
under aret syns viss forbattring over tid. 2009 var denna skillnad for
forsta besok i hela landet 22 procentenheter och 2013 var samma siffra
13 procentenheter. Nar det galler operation/behandling i hela landet var
ar 2009 skillnaden mellan basta och samsta manad 19 procentenheter
for grastarr och 26 procentenheter for 6vrig 6gonvard. Samma siffror for
2013 var 11 respektive 8 procentenheter. Darmed kan man pasta att
beredskapen for sjukdom och semestrar har blivit battre inom
ogonvarden i landet som helhet. Inga jamforelser over tid har gjorts for
enskilda landsting och regioner.

Tabell B3 i tabellbilagan redovisar hur maluppfyllelsen och skillnaden
mellan basta och samsta manad har forandrats mellan 2009 och 2013.



6. Betygsattning av landstingen

For att vdga samman kriterierna i var granskning och for att skapa en
mer Overskadlig bild har SRF skapat ett betygssystem, dar
maluppfyllelsen och beredskapen for ledighet och sjukdom har
betygssatts. Betyget 1 till 5 har satts i sex olika kategorier; Saval
vantetider till forsta besok i 6gonvarden som véantetider till operation for
grastarr och till operation/behandling inom 6vrig dgonvard ingar i testet.
Inom vardera av dessa tre huvudkategorier har bade maluppfyllelsen och
beredskapen, det vill sdga skillnaden i maluppfyllelse mellan basta och
samsta manaden, fatt ett betyg.

Betygen i de olika kategorierna har raknats ut enligt nedanstaende
kriterier. Till sist har ett snittbetyg for de sex kategorierna réknats ut for
varje lan.

For betygsattning av maluppfyllelsen i respektive av de tre
huvudkategorierna har, precis som ovan, den genomsnittliga
maluppfyllelsen fér samtliga manader 2013 anvants. De lan som har en
genomsnittlig maluppfyllelse pa 99 procent eller mer har fatt betyget 5. |
en fortsatt sjunkande skala har en maluppfyllelse pa 90-98 procent gett
betyget 4, 80-89 procent gett betyget 3, 70-79 procent gett betyget 2 och
69 procent eller mindre gett betyget 1.

Nar det galler beredskapen for ledighet och sjukdom har skillnaden i
maluppfyllelse mellan basta och samsta manad under 2013 betygssatts.
Har har en skillnad pa 0 eller bara 1 procentenheter belonats med
betyget 5. Sedan har en skillnad pa 2-9 procentenheter gett betyget 4,
10-19 procentenheter gett betyget 3, 20-29 procentenheter gett betyget 2
och en skillnad pa mer an 30 procentenheter har gett betyget 1.

Av nedanstaende tabell framgar att fyra lan ligger i topp med ett
snittbetyg pa 4,5 eller mer. Dessa ar i rangordning Halland, Jonkoping,
Gotland och Ostergétland.

Tre lan ligger i botten av listan med ett snittbetyg pa mindre an 2,0.
Dessa ar Dalarna, S6rmland och Jamtland.

| tabell A1 nedan rangordnas alla landsting/regioner efter de snittbetyg
de fatt i SRF:s vantetidstest. | tabell B4 i tabellbilagan redovisas forutom
snittbetyget aven betygen i vardera av de sex kategorierna lan for lan.



Tabell Al: Snittbetyg for samtliga lan i SRF:s vantetidstest 2013.

Lan: Snittbetyg
Halland 4,8
Jonkdping 4,7
Gotland 4,5
Ostergoétland 4,5
Kronoberg 4,0
Stockholm 4,0
Kalmar 3,8

Vastra Gotaland 3,3

Norrbotten 3,2
Blekinge 3,0
Vastmanland 3,0
Gavleborg 2,8
Véarmland 2,8
Vasterbotten 2,8
Skane 2,7
Orebro 2,5
Uppsala 2,3
Vasternorrland 2,0
Dalarna 1,8
Sormland 1,8

Jamtland 1,5



7. Kommentarer och slutsatser - vantetider |
dgonvarden

Var granskning visar att vantetiderna inom dgonvarden varierar mycket
mellan de olika landstingen i landet. Flera landsting har en
maluppfyllelse pa oéver 90 procent for saval forsta besok i 6gonvarden
som for operation eller behandling for grastarr och 6vrig 6gonvard. Inom
andra landsting och regioner ar maluppfyllelsen betydligt samre; i till
exempel Skane, Sérmland och Vasternorrland var det 2013 i genomsnitt
mer an en fjardedel av patienterna som inte fick forsta besék inom 90
dagar och mer an tva femtedelar som inte fick operation/behandling inom
vardomradet 6vrig 6gonvard inom 90 dagar.

| hela landet fick i genomsnitt var femte patient 2013 vanta langre an
vardgarantins 90 dagar pa ett forsta besok hos lakare i 6gonvarden och
ungefar var fjarde fick vanta mer an 90 nya dagar pa operation eller
behandling inom omradet 6vrig 6gonvard.

Genomgangen visar ocksa att maluppfyllelsen inom dgonvarden till stor
del ar lagre an den sammanlagda maluppfyllelsen for alla vardomraden.
Detta géaller sarskilt for forsta besdk och for operation/behandling inom
ovrig 6gonvard.

Ovanstaende visar ocksa att i manga lan &ar skillnaden i maluppfyllelse
stor aven mellan basta och samsta manad. Detta visar troligen att
beredskapen for sjukdom, semestrar och uppséagningar inom
ogonvarden ar dalig i manga lan. Framfor allt galler detta manga mindre
lan dar vardvolymerna ar forhallandevis sma.

Generellt ar landstingen battre pa att uppfylla vardgarantin for operation
for grastarr an for operation eller behandling inom 6vrig 6gonvard. Detta
beror troligen dels pa att grastarrsoperationer idag ar forhallandevis
enkla ingrepp som alltid sker i den sa kallade dagkirurgin och dels pa att
operation for grastarr ar det i sarklass vanligaste ingreppet i 6gonvarden
och det vanligaste kirurgiska ingreppet i Sverige med cirka 90 000
operationer arligen.

Granskningen visar ocksa att inga storre forandringar skett de senaste
aren nar det galler maluppfyllelsen inom dgonvarden. Daremot verkar



det som viss forbattring har skett vad galler beredskapen for ledighet och
sjukskrivningar bland lékare och annan personal.

Avslutningsvis bor namnas att &ven andra aspekter pa vantetider i
ogonvarden och konsekvenser av vardgarantin behover studeras. Till
exempel har, som namnts ovan, Socialstyrelsen och SKL redan pavisat
tydliga konsskillnader i vantetiderna till operation for grastarr.
Socialstyrelsen har dven visat pa sa kallade undantrangningseffekter i
varden for grastarr. Ifall det finns konsskillnader eller
undantrangningseffekter &ven inom andra delar av 6gonvarden aterstar
att undersoka.
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Tabellbilaga

Tabell B1: Forsta besok i den specialiserade varden;

Genomsnittlig maluppfyllelse i procent for 6gonvard och

alla vardomraden 2013 samt skillnad i procentenheter

mellan basta och samsta manad for 6gonvarden samma

ar.

Ogonvard vardomr.

Skillnad bésta-

Lan: Maluppf. samsta Maluppf.
Blekinge 91% 11% 92%
Dalarna 72% 28% 82%
Gotland 99% 3% 98%
Gavleborg 76% 20% 91%
Halland 99% 1% 97%
Jamtland 78% 32% 84%
Jonkoping 99% 3% 94%
Kalmar 97% 5% 94%
Kronoberg 99% 3% 89%
Norrbotten 88% 11% 88%
Skane 66% 16% 84%
Stockholm 96% 10% 94%
Soérmland 72% 29% 84%




Tabell B1
fortsattning

Uppsala 83% 18% 81%
Varmland 84% 21% 88%
Vasterbotten 90% 17% 89%
Vasternorrl. 71% 31% 91%
Vastmanland 96% 16% 95%
V. Gotaland 83% 16% 88%
Orebro 95% 8% 87%
Ostergotl. 98% 1% 97%
Hela landet 80% 13% 89%

Tabell B2: Operation/behandling; Genomsnittlig maluppfyllelse i procent for
grastarr, ovrig 6gonvard och alla vardomraden 2013 samt skillnad i
procentenheter mellan basta och samsta manad for grastarr och évrig 6gonvard
samma ar.

) Alla
Grastarr Ovr 6gonvard vardomr.
Skillnad bésta- Skillnad bésta-
Lan: Maluppf. samsta Maluppf. sdmsta Maluppf.
Blekinge 98% 11% 88% 30% 95%
Dalarna 7% 38% 66% 17% 7%

Gotland 100% 2% 99% 8% 98%




Tabell B2
fortsattning

Gavleborg 97% 8% 86% 25% 95%
Halland 100% 1% 100% 6% 97%
Jamtland 75% 42% 75% 50% 83%
Jonkoping 100% 1% 99% 5% 93%
Kalmar 97% 13% 98% 7% 95%
Kronoberg 98% 7% 94% 17% 93%
Norrbotten 94% 14% 91% 23% 95%
Skane 91% 11% 59% 8% 83%
Stockholm 99% 2% 96% 9% 88%
Sormland 85% 25% 54% 33% 88%
Uppsala 76% 51% 85% 28% 78%
Varmland 94% 11% 88% 23% 83%
Vasterbotten 90% 33% 88% 25% 74%
Vasternorrl. 93% 18% 56% 41% 90%
Vastmanland 98% 14% 82% 48% 92%
V. Gotaland 96% 9% 80% 12% 86%
Orebro 69% 25% 79% 25% 7%
Ostergotl. 100% 0% 97% 5% 95%
Hela landet 91% 11% 75% 8% 86%




Tabell B3: Forsta besok i dgonvarden och operation/behandling; Genomsnittlig
maluppfyllelse i procent alla manader 2009-2013 och skillnad i procentenheter mellan
basta och samsta manad samma ar.

Operation/behandling
Grastarr

Ar:

2009
2010
2011
2012
2013

79%
81%
82%
82%
80%

Forsta besok
Ogonvéard

Skillnad basta-

Maluppf. samsta

22%
18%
13%
10%
13%

Maluppf. samsta

87%
86%
87%
85%
91%

Skillnad basta-

19%
23%
18%
12%
11%

Ovr égonvard

Skillnad basta-

73%
73%
75%
78%
75%

Maluppf. samsta

26%
15%
11%
11%

8%

Tabell B4. Betyg for samtliga undersotkta kategorier i SRF:s vantetidstest, inklusive

snittbetyg, for samtliga landsting/regioner 2013.

Lan:
Blekinge
Dalarna
Gotland
Gavleborg
Halland
Jamtland
Jonkdping
Kalmar
Kronoberg
Norrbotten
Skane
Stockholm
Sormland
Uppsala
Varmland
Véasterbot.

Vasternorrl.

Vastmanl.
V. Gotal.
Orebro
Ostergotl.

Forsta besok

4

AP DO PANDDOODNPPOOMMOOODNOODNODN

3

O b WWEFELRWOWMNWDNWLWWLWLWLWOAAREEPAARPRLPONMNEDN

4

akr bbb bdbNOCAOEEDMPMOONMNMOGODMOODN

3

OaNPOWOFRPRWOFRPNPPOVLLOPPLWDOOAOERL, OOPMDPSMPE

Op./behandl. 6vr
Operation grastarr 6gonvard

Maluppf. Beredsk. Maluppf. Beredsk. Maluppf.

ADNOWFRWWOWRPRARPLPM~ADMPMMNONMNOOOWOEFEW

Beredsk.

ADNWOWOFPEFEPNMNMNMNNEPEPRARMANOMADAERPANEA®WEPE

Snitt-
betyg
3,0
1,8
4,5
2,8
4,8
1,5
4,7
3,8
4,0
3,2
2,7
4,0
1,8
2,3
2,8
2,8
2,0
3,0
3,3
2,5
4,5



Kommentar tabell B4:

For betygsattning av maluppfyllelsen i respektive av de tre
huvudkategorierna har, precis som ovan, den genomsnittliga
maluppfyllelsen for samtliga manader 2013 anvants. De lan som har en
genomsnittlig maluppfyllelse pa 99 procent eller mer har fatt betyget 5. |
en fortsatt sjunkande skala har en maluppfyllelse pa 90-98 procent gett
betyget 4, 80-89 procent gett betyget 3, 70-79 procent gett betyget 2 och
69 procent eller mindre gett betyget 1.

Nar det galler beredskapen for ledighet och sjukdom har skillnaden i
maluppfyllelse mellan basta och séamsta manad under 2013 betygssatts.
Har har en skillnad pa 0 eller bara 1 procentenheter belonats med
betyget 5. Sedan har en skillnad pa 2-9 procentenheter gett betyget 4,
10-19 procentenheter gett betyget 3, 20-29 procentenheter gett betyget 2
och en skillnad pa mer &n 30 procentenheter har gett betyget 1.



